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RaySearchs verksamhet syftar till att kontinuerligt bidra till en férbattrad
behandling av cancerforattradda och forlangalivsamt ge patienter 6kad
livskvalitet. Varvision arenvarld dar cancerharbesegrats.

Vi gor detta genom att utveckla innovativa, sdkra och effektiva
mjukvarulgsningar, som anvands av cancerkliniker dver hela varlden.
RaySearchs mjukvara anvands idag av 820 kliniker i 42 lander. Tillsam-
mans med vara kunder strévarviefteratt standigt optimeraresurseroch
effektivisera arbetsfloden i kliniska miljéer, allt for att forbattra
behandlingsresultaten for cancerpatienterna. Detta bidrar till bade tkat
vélbefinnande f6r manniskor och stor ekonomisk samhallsnytta, vilka
utgdr vara viktigaste bidrag till en global hallbar utveckling. Samtidigt
skapardetaffarsmojligheter for RaySearch.

BEKAMPA CANCER MED INNOVATIVA MJUKVARULGSNINGAR

Globalt hallbarhetsmal 3.4
Till 2030 genom férebyggande insatser och behand-
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affarsmodell, lds merpasidan 7, ochivarstrategi. Vart fokus ligger sarskilt

pafoljande omraden:

* Hogpatient-och produktsakerhet

¢ Optimerade resurser och effektivisering for hogsta kvalitet samt
minskad miljgpaverkan

e Attraktiv arbetsgivare med innovativ kultur och engagerade
medarbetare

e Hogaffarsetik

HOG PATIENT- OCH PRODUKTSAKERHET

Hela RaySearchs verksamhet genomsyras av sakerheten for patienter
ochkring vara produkter. Att patienterinte ska skadas i samband med att
varmjukvaraanvandsisjukvardande behandlingar drcentraltfoross. Det
ar ocksa en forutsattning for att vi ska vara en ledande tillverkare av
medicinteknisk mjukvara och kunnabreddavarproduktportfolj.

Genom ett gediget kvalitetsledningssystem sakerstalls RaySearchs
atagande for patient- och produktsékerhet. Detta granskas arligen bade
internt och externt och systemet &r certifierat enligt ISO 13485, som &r
deninternationella standarden férkvalitetsledning avsedd fortillverkning
av medicinskteknisk utrustning. Kvalitetsledningssystemet certifieras
avexternatillsynsmyndigheter, tillexempel arligen mot samtliga markna-
dersomingérisamarbetet MDSAP (Medical Device Single Audit Program).
Varmjukvara foljerallarelevanta ISO- och IEC-standarder, samt ett flertal
branschprotokoll fér kommunikation mellan medicintekniska produkter.
Detta bidrar till var hdga patientsdkerhet och underlattar dven fér sam-
arbeten med existerande och nya partner da integrationen med deras
system forenklas.

Detgorocksaattvikan uppfylla derigorésamyndighetskravsomfinns
paallamarknader. Ettexempel ar EU:s nyaregelverk om medicintekniska
produkter (MDR), d&r vi &r fullt certifierade. Amerikanska, kinesiska och
japanskakrav pa kvalitetssystem och regelverk fér medicintekniska pro-
dukterarandraexempel. Regelverken férprodukter med maskininlarning
arnya pa samtliga marknader. Har har vi kommit [angt i samarbetet med
myndigheternakring hur dessa skatolkas.

Var kvalitetsavdelning ansvarar, tillsammans med andra relevanta
avdelningar, forattse tillatt bolagets verksamhetlever upp till tillampliga
produkt- och patientsakerhetsregelverk. Kvalitetschefen ansvarar foratt
kvalitetsledningssystemetuppfyllerkraven.

Faincidenter

RaySearch féljerupp antaletpatientsakerhetsincidenter. Viskickar saker-
hetsmeddelanden till marknaden da det behdvs och dessa rapporteras
ocksa till alla relevanta myndigheters databaser. Vi har ett proaktivt
patientsakerhetsarbete och informerar hellre vara kunder en gang for
mycket &n en gang for lite. Antalet incidenter &r lagt och stiger inte med
tkatantal kunder, vilket ar ett resultatav vart proaktiva arbete och ndgot
viarstoltadver.

Sammanstaliningarna gors i var PSUR (Periodic Safety Update Report)
och omré&det redovisas vid Ledningens Genomgang (Management
Review) som genomfordes en gdng under 2021. Var Medical Device
Safety Officer frdn utvecklingsavdelningen sammanstaller och féljer upp
hanteringen.
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Omrade Varfordet ar viktigt Hur vi foljer upp Mal Resultat 2021
Hog patient-och produkt-  Fdrattpatienterinte ska skadasi Antalet patientsakerhetsincidenter 0 1
sakerhet samband med attvar mjukvaraanvands

isjukvardande behandlingar
Optimeraderesurseroch  Férattjueffektivare arbetsfléden pa Antaletlanserade nya produkter/ 10 8
effektivisering férhogsta  cancerklinikerna, desto fler patienters liv versioner som ska underlatta for
kvalitet samtminskad kanraddas och férbattras samtidigt som klinikerna atteffektiviseraoch
miljgpaverkan paverkan pd miljén minskar forbattra sinabehandlingar
Attraktivarbetsgivare Férattlyckasndvartsyfte behover eNPS ([employee Net Promoter Score) >+20 +33
medinnovativkulturoch  viattraheraoch behallaengagerade dvs antaletsomrekommenderar
engagerade medarbetare  medarbetare med specialist- RaySearch somarbetsgivare

kompetenser
Hogaffarsetik Forattnavartsyfte ochenvaxande Antaletbekraftade korruptions- 0 0

verksamhetmed I6nsamhetarenhog
etisk standard och etttransparent
forhaliningssattgrundlaggande

incidenteroch vidtagna dtgarder

OPTIMERADE RESURSER OCH EFFEKTIVISERING FOR

HOGSTA KVALITET SAMT MINSKAD MILJOPAVERKAN

For RaySearch &r standig innovation en forutsattning for att vi ska vara
framgangsrika. Omkring halften av vara medarbetare arbetarinom forsk-
ning och utveckling. En central del i utvecklingen av nya RaySearchs
mjukvaruprodukter ar att standigt bidra till 6kad resurseffektivitet i
cancervarden vad géller tid, kvalitet, kostnader och material. Samtidigt
kan miljgpaverkan minskas.

Ju effektivare arbetsfloden och ju battre hjalpmedel fér behandlingar
pa cancerklinikerna, desto fler patienters liv kan raddas och forbattras.
Kliniker somvill férbattra sina behandlingar drinte beroende avattbytatill
den senaste hardvaran, utan de kan i stallet uppna lika goda resultat
genom attvalja RayStation fér sin dosplanering, da var mjukvara kan 6ka
stralbehandlingsmaskiners prestanda och livslangd. Produktivitets-
dkningen kan uppga till mellan 25—40 procent, vilket leder till 8kad kvali-
tetivarden, 6kad kapacitet att behandla fler patienter samt en minskad
miljopaverkan. Vartonkologiinformationssystem RayCare erbjuderocksa
kraftfulla verktyg for att automatisera och effektivisera arbetsfléden
samt optimera resursutnyttjandet for cancerkliniker. Detta har varit sar-
skilt viktigt under den rddande covid-19-pandemin, da 6kad effektivitet
harsparatvardefulltid ochresurser.

Maskininlarning fortsatter att vaxa

Var avdelning for maskininlarning startade under 2017 och har vuxit
snabbt sedan dess. Fokus ligger pa att utveckla applikationer inom
maskininlarning till RaySearch produkter. Sedan 2018 &r maskininlar-
ningsapplikationertillgangligaiRayStation forattautomatisera organseg-
mentering och dosplangenerering. Genom anvandningen av automatisk
organsegmentering har vasentliga tidsbesparingar vid patientbehand-
lingen kunnatuppnas. Tidsbesparingenuppgartillmellan 30—45 minuter
perpatient. Detta hartilldel kompenserat for bristen pa lakare specialise-
rade inom stralbehandling, ndgot som har varit synnerligen vérdefullt
under covid-19-pandemin. | december 2020 lanserades den forsta
versionen av Raylntelligence, en serie nya produkter som bygger pa ny
teknologi som kan underlatta for klinikerna att anvénda sin data for att
effektivisera, férbattra och individanpassa framtida behandlingar. Nya
versioneravdessa produkterslapptes [6pande under 2021.

Strategiska partnerskap aravgodrande

Attsamverka med strategiska partner aren helt central férutsattning. Foratt
vi ska kunna utveckla de basta, sakraste och mest effektiva mjukvaru-
[6sningarna, samarbetarvimedbade ledande utrustningsleverantdreroch de
mestframstadende cancerklinikerna.
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Det &r avgdrande att vi férstar och moter klinikernas verkliga behov. Vart
utvecklingsarbete skerinara samarbete med bland andra Kungliga Tekniska
Hogskolan i Stockholm, Princess Margaret Hospital (PMH) i Kanada, UMC
Groningen i Nederldnderna, universitetssjukhuset i Heidelberg i Tyskland
samtMassachusetts General Hospitaloch MD Anderson Cancer Centeri USA.

Digitaliseringen minskar ocksa var egen miljépaverkan

RaySearchs egen verksamhet bedéms inte medfora vasentliga miljéris-
kerpa grund av begransad milj6- och klimatpaverkan. Den framsta paver-
kan kommer fran elanvandning till datorer, uppvarmning av lokaler, samt
transporterochaffarsresor. FlertaletavRaySearchs medarbetare arbetar
imiljgcertifierade lokaler med central placering i Stockholm, som arenkla
att nd med allmanna eller hallbara kommunikationsmedel. Vi anvander
o0ss av modern kommunikationsutrustning for att bland annat begransa
behovetavaffarsresor.

RaySearch ar mycket val anpassat for digitalt samarbete. | samband
med covid-19-utbrottetstéllde féretagetsnabbtomttillarbete pa distans.
Utbildningar som tidigare holls pa plats halls nu mycket framgangsrikt pa
distans och aven flertalet interna och externa méten halls effektivt via
digitala verktyg. Foretagets leveranskapacitet ar med andra ord relativt
oférandrad med reducerad miljgpaverkan.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE — PIONJARER MED TYDLIGT UPPDRAG
For att lyckas med vart uppdrag att évervinna den oerhérda utmaning
som cancer i dag utgdr fér manniskor runt om i varlden behdver vi
attrahera och behalla engagerade och drivna medarbetare med specia-
listkompetens inom flera olika omraden. Vi maste ocksa skapa en kultur
sompréglasav pionjaranda. Attvivagarutmana oss sjélvaochtankainno-
vativt, alltid med kunden och patienten i fokus, ar en férutsattning fératt
viska fortsattaattvaraframgangsrika. Detta stéllerhdga krav pa oss som
arbetsgivare och pa varamedarbetare.

RaySearchs medarbetare har en mycket hog utbildningsniva, dar 96
procentharuniversitets- ellerhdgskoleutbildning. Inomavdelningarna fér
forskning och utveckling, som utgdr halften av RaySearchs anstallda,
hade vid arets slut drygt 16,7 procent dessutom en doktorstitel, med
inriktning motolika specialistomraden.

Fortsatt tillvaxt trots global pandemi

Trots att varlden befann sig i en global pandemi under 2021 fortsatte
RaySearch att védxa globalt. Vi betraktar oss som valdigt privilegierade
som kunde valkomna 70 nya medarbetare under aret, vilket innebar en
6kning av antalet medarbetare med cirka 4 procent. Vid arets slut hade
RaySearch-koncernen totalt 412 anstallda, varav 303 var anstallda vid
huvudkontoretiStockholmoch 109 personerarbetareideinternationella
dotterbolagen. Kontinuerlig tillvaxt stéller hdga krav pa bra introduktion
vid anstallningens borjan. Givet pandemins paverkan pa méjligheten till
socialinteraktion och myndigheternas uppmaningtilldistansarbete harvi
jobbat extra hart med att stélla om vara introduktionsprogram och 6ka
mojligheten till social interaktion. Till exempel har vi under aret anordnat
sociala aktiviteter globalt bade digitalt, men ocksa pa plats i vart nya
kontor, inte minstférattge mojlighettill attldrakannanyakollegor.
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Féretagskultur med tydligt fokus pa innovation och kvalitet
Vargemensamma vardegrund far oss att fokusera pa det som gor verklig
skillnad for cancerpatienter. Vistravar efterattuppratthalla en kultur som
préglasavinnovation och nytdnkande utan atttappafokus pd hég kvalitet
och langsiktighet, vilket genomsyrar allt vi gor. | RaySearchs upp-
férandekod harvisamlatdetsomarviktigastféross. Allamedarbetare tar
del av dessa riktlinjer genom bade introduktionsforeldsningar och ater-
kommande utbildningar.

RaySearch strévarefterattskapaenarbetsplats som stddjerbade den
professionella och personliga utvecklingen fér medarbetaren och som
framjar halsa och vélmaende. Att behalla och attrahera nya medarbetare
med hog kompetens, och som matchar nuvarande och framtida kompe-
tensbehov, arcentralt forattvi ska fortsattaattvara framgangsrika.

Mangfalden &ren styrka

Viarallaolika ochvaraolikheterbehdvs omviskalyckas medvartgemen-
samma uppdrag. Antalet olika nationaliteter bland medarbetarna 6kade
under 2021 fradn 31 till 35, viket vi ser som positivt ur ett mangfalds-
perspektiv. Att ha medarbetare med olika kulturella bakgrunder och
sprakliga fardigheter aren styrka fér RaySearch, inte minsti kontakterna
med kunder dverhelavarlden.

Attbehandlavarandramedrespektéaren grundforutsattning ivarverk-
samhet. Varje individ ska uppmuntras till att bidra med sin fulla potential.
Allas kunskap, fardigheter och férmagor ska respekteras och vérderas
oavsett kon, konsidentitet, etnicitet, religion, funktionsnedsattning,
sexuell laggning eller alder. Ingen form av diskriminering, mobbning eller
trakasserier tolereras. | var policy mot diskriminering och trakasserier
finns tydligariktlinjer fér hur sddana situationer ska férebyggas, hanteras
och féljas upp. RaySearch bedriver ett kontinuerligt forebyggande



likabehandlingsarbete, som inte minst har provats under covid-19-pan-
demin, d& RaySearch som bolag hanterat de sarskilda behov som upp-
stattrelaterattill personalens levnadssituation. Manga anstallda har haft
enlangtifranoptimal mgjlighettill attjobba ostérthemifrdn ochmangaav
vara anstallda, framfdr allti dotterbolagen, har parallellt med sin betalda
anstallning hos RaySearch behévtsamsas omarbetstid och platshemma
med sin partner och skdta omvardnad av sjuka barn parallellt med hem-
skolning.

Harharettlyhortledarskap med mdjlighetattanpassaarbetssituation
ochkravtillvarjeindivids specifika situation varitavgérande foranstallda
attfortsattkunnabidramed sin fulla potential.

I'slutetav 2021 genomfdrdes en global dversyn och férdjupad utbild-
ningsinsats inom omradet diskriminering och trakasserier. Det &r viktigt
attskapaenarbetsplats darallamedarbetare ges samma forutsattningar
och mojligheter och bolaget har arbetat malmedvetet med fokus pa lika-
behandling och jamstalldhet. RaySearch har bibehallit en f6r branschen
hogandelkvinnorochidenglobalaverksamhetenvarunder2021 hela 34
procent kvinnor. Andelen kvinnor pa olika chefsbefattningar motsvarar
hurdetserutiorganisationen.

Under aret fortsatte vi arbetet f6r en icke-diskriminerande rekrytering
inomramen férvarkompetensbaserade rekryteringsprocess. Vigérdetta
férattytterligare starka fokus pa saklig utvardering avkompetens. larbe-
tetforlikarattigheteroch mojligheterharRaySearch dvenarbetatframen
ny rutin for internrekrytering med mal att framja lika mojlighet till karriar-
utveckling och sakligt urval baserat pa kompetens. Den arliga lonekart-
ldggningen visar att RaySearch har lyckats i arbetet med en jamstalld
I6nesattning. Trots tillvaxt dven under 2021 har RaySearch fortsatt fa fall
daricke jamstalld 16n har noterats och eftersom dessa foljs upp kontinu-
erligt med handlingsplaner blir resultatet att osakliga skillnader i 16n
utifran ett kénsperspektiv successivt har minskat, ndgot vi ocksa sett
underde senaste femaren.

Pagrundavenfortsattférsamrad méjlighettill att fysisktdeltaiarbets-
givarméassor under 2021, har RaySearch avstatt fran deltagande i till
exempel "Womenhack” som tidigare ar gett majlighet till vara kvinnliga
medarbetare attengagera sigi mangfaldsfragan genom attrepresentera
RaySearch som ettbolag som framjar jamstalldhet och stédjer kvinnors
deltagande i en teknikintensiv arbetsmiljo. Det har under 2021 erbjudits
motsvarande digitala event men som av erfarenhetinte visat pd samma
goda resultat. RaySearch har saledes aktivt valt att avvakta med delta-
gande pa dennatyp avevenemangtills fysiskt deltagande majliggors.

Konstant kompetensutveckling nédvandigt

Kompetensutveckling och prestationsuppfdljning ar centralt fér ett fére-
tag som RaySearch darinnovation och utveckling &r avgérande for fort-
sattframgang. Foratt sakerstélla attvarje anstélld far de basta forutsatt-
ningarna for att kunna bidra till féretagets mission och mal har vi en val
etablerad process for detta. Grunden &r regelbundna samtal mellan chef
och medarbetare med fokus pa konstruktiv aterkoppling och positiv for-
starkning kring 6nskade beteenden. Kompetensutvecklingen pa
RaySearch skeriviss utstrackning genomatttillsammans medkollegorta
sig an nya roller och utmanande arbetsuppgifter med mdjlighet att
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JOHANNAKILANDER | System Developer
”Pa RaySearch far jag mojlighet att utvecklas
och anvanda hela min kompetens.”

anvanda de senaste teknikerna for mjukvaruutveckling. Vara medarbe-
tare uppmuntras att ga olika utbildningar, bade interna och externa, samt
deltapdméassorochandraexternaevenemang.

Det har varit en langsiktig vision for RaySearch att kunna arbeta mer
fokuserat med larande och utveckling. Under 2021 implementerades en
inlarnings- och utbildningsplattform for att 6ka utbud av och tillgang till
kompetensutvecklingsinitiativ forvaramedarbetare. Detarbetetkommer
attfortgd underbade 2022 och 2023.

Ledarskapet viktigare &n nagonsin under covid-19-pandemin

Det &r naturligt att kraven pa ledarskapet foréandras i en stor kris, vilket
avenRaySearch harerfarit. Fran pandemins starthar RaySearchs huvud-
prioritetvarit hélsa och sakerhet for féretagets personal. Ett gemensamt
arbeteinombolagetharavenvaritattsékerstalla kontinuerlighdg produk-
tivitet i alla affarsfunktioner for att mojliggdra forvantade leveranser till
kunder. Likt majoriteten av alla organisationer har vi som foretag stallts
infér nya utmaningar nar det géller ledarskapet. Vara chefer har behovt
stalla om till ett ledarskap med mer lyhérdhet och individuella anpass-
ningar, fératthanteraomstaliningen attalla medarbetare harhaftférand-
rade arbets- och levnadsférhallanden. Vissa fragestéllningar har varit en
utmaning, som hur man sakerstaller en god arbetsmiljé nar personalen
arbetarhemifran, hurvisertillattvarpersonal ar sakerundertjénsteresor
och hur chefer férebygger och upptacker psykisk ohalsa hos personal
somarbetar pd distans. En viktig framgangsfaktor &rattvi som féretag ar
mycketanpassningsbaraochattbolagethararbetataktivtmed olika tek-
niska lsningar fér att hantera omstaliningen till hemarbete. Majoriteten
avallapdféretagetharupprattatennyyvirtuell motesstrukturoch digitala
kanaler for att 6ka informationsflddet och stimulera social interaktion.
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PETER NORDSTRAND | Competence Group Manager (Development)
"Ledarskapsutbildningen som RaySearch
erbjod har hjalpt mig bli en battre ledare.”

Genom bade kundleveranser och via medarbetarunderskningar kan vi
konstateraattviklaratomstallningen valdigtbra.

Under dret har vi fortsatt att utbilda medarbetare i olika former av
ledande positioner, inte bara chefer. RaySearch harenhog ambitionsniva,
med malet att alla vara chefer samt medarbetare i ledande roller ska ha
genomgatt ledarskapsutbildning. | slutet av dret hade 100 procent av
cheferna genomgatt utbildning i ledarskap. Eftersom RaySearch har till-
satt flertalet ledande roller som projektledare och "team leaders” under
aret, kommer fortsattaledarskapsinsatser attlopa dven under 2022. Fér
nya chefer genomfor RaySearch bade interna och externa chefsut-
bildningar.

Friskvard och sociala aktiviteter — en omstallning under pandemin

P& RaySearch vill vi kunna erbjuda vara anstallda en mycket god fysisk
och psykosocial arbetsmiljé samt en sund balans mellan arbete och
privatliv.Underpandemin harvifortsattattarbeta aktivt med bland annat
arbetsplatsergonomi. D4 2021 till stor del innebar distansarbete, i enlig-
het med myndigheternas rekommendationer, har RaySearch fortsatt
erbjudit alla anstéllda att ta hem sina kontorsstolar och tekniska arbets-
verktyg, fératt skapa god ergonomiihemmet. Anstéllda har dven, genom
foretaget, haft mojlighet att hyra hoj- och sankbara skrivbord till sitt
hemmakontor.

RaySearch har dven kontinuerligt synliggjort den privata sjukvards-
férsakringen och forebyggande féretagshalsovard somalla medarbetare
vid huvudkontoret i Stockholm omfattas av. Under 2021 noterade vi att
nyttjandegradenav férsakringen sjonk jamfértmed féregdende ar. Visag

aven en minskning av vara sjuktal jdmfort med 2020. Sjukfranvaron var
fortsattlag, 1,5 procenti moderbolaget under 2021, vilket &r under det
nationella snittet.

RaySearch harinstaliningenattdet skavara enkeltfor medarbetare att
fa in motion och fysisk aktiviteti sitt dagliga liv. RaySearch erbjuder ett
generost friskvardsbidrag med en hdg nyttjandegrad pa 78,8 procent
bland medarbetarna fér2021.

| drets medarbetarenkéter fangade vi upp var personals dnskan om
tkad mdjlighet till fysisk aktivitet och social interaktion genom att bland
annatanordna digitala sociala aktiviteteroch traning inom bolaget.

Att arbeta hemifran passar inte heller alla, darfor var kontoret i
Stockholm fortsatt dppet for att tillgodose behovet for de anstallda som
inte ville ellerhade mojlighetattarbeta pa distans.

Uppféljning for standiga forbattringar

RaySearch genomfér arliga medarbetarunderstkningar i hela féretaget
férattkunnamataoch folja upp effekten avde aktivitetersom genomfors,
identifieraforbattringsomraden, folja upp halsoparametrar samtge med-
arbetare méjlighetattfora fram sina asikter.

Sammanfattningsvis visade 2021 ars medarbetarunderstkning ett
genomgadende hogt resultat. Medarbetare var extra ndjda med samarbe-
tet med sina kollegor och ledarskapet i bolaget. Chefer upplevdes vara
tillgangliga, tog sig tid att lyssna samt var bra pa att ge positiv feedback.
Forbattringsomraden somidentifierades varden 6vergripande kommuni-
kationenibolagetsamtden periodvisahdgaarbetsbelastningen, vilketar
parametrarvifortsatterattundersoka forattkunnavidta nédvandiga for-
battringsinitiativ.

Vidare visade resultatet att medarbetarna i mycket hog utstrackning
rekommenderade RaySearch som arbetsgivare, etteNPS (Employee Net
Promotor Score) pa 33, déretteNPS pd +20-+30 ses som mycketbraoch
alltutoverdetsomutmarkt. Vidrinte forvanade 6verden nadgot okade per-
sonalomsattningen somnoterades 2021. Underaretuppgick dentill 14,6
procentimoderbolaget, vilketdrnagotlagre jamfért med branschsnittets
cirka 16 procent for high tech-bolag i Sverige. Vart fokus under 2021 var
fortsatt att stalla om vara arbetssé&tt och vart ledarskap samt att saker-
stalla hdlsa och sakerhet for féretagets personal, samtidigt som vi
stravade efter att bibehalla kontinuerlig hog produktivitet i alla affars-
funktioner foratt mojliggdra forvantade leveransertill kunder.

HOG AFFARSETIK

RaySearchs verksamhet ska drivas pa ett sddant sattatt den svarar upp
mot hoga krav och férvantningar fran vara intressenter. Allt vi gor ska
kannetecknasavansvarochhogaffarsetik. Oetisk affarskulturkanutgdra
risker for vara kunder, patienter, medarbetare, affarspartner, fér sam-
hélleti stort, liksom fér oss som foretag. Fératt RaySearch ska kunna ha
en langsiktigt hallbar och I6nsam verksamhet som kan véxa och utveck-
lasarenhogetisk standard och etttransparentoch proaktivt férhalinings-
satt grundlaggande. Det &r en forutsattning for att varda RaySearchs
varumarke.



Ansvarsfulla affarer nyckel till framgang

Allainterna relationer samt relationer till kunder, samarbetspartner och
andra intressentgrupper ska kdnnetecknas av ansvarsfulla, etiska och
sundaaffarsprinciper. RaySearch skaféljaallatillampligalokalaochinter-
nationella lagar och regler och tolererar inte ndgon form av korruption,
vilketblandannatinbegriper mutor, bedrégeri och konkurrensbegransade
aktiviteterellerbrottmotméanskligarattigheter.

Ansvaret for affarsetik ligger inom respektive avdelning. Avdelningen
Legal hardet dvergripande ansvaret fér uppférandekoden samt fér bola-
gets anti-korruptionspolicy och de samverkansriktlinjer som &r fram-
tagna utifrdn medtech-branschens etiska koder (Policy on Interactions
with healthcare professionals). Avdelningen ansvarar ocksa forattutbilda
och informera alla medarbetare om dessa. Bolagets kvalitetsavdelning
granskarregelbundet bolagets alla policyer och processer medan imple-
mentering och beslutsfattande ligger hos respektive avdelning. Avdel-
ningen Legal bistar med att ta fram kontraktsmallar och ger I6pande rad-
givningienlighetmedtillampligalagar, regleroch etiska koderbland annat
narnya forskningsprojekt och avtal med h&lso- och sjukvarden initieras.
Styrelsen informeras I6pande i fragor kring affarsetik och efterlevnad
genomvd och chefsjurist.

Uppférandekod for etik i alla led

RaySearchs uppférandekod utgor ett ramverk for vad RaySearch anser
vara ettansvarsfullt och hallbart agerande. Uppférandekoden definierar
de afférsetiska principeroch policyersomverksamheten ska verka efter.
Gallande uppférandekod antogs av styrelsen i slutet av 2017 och
implementerades sedan i kvalitetsledningssystemet i borjan av 2018.
Uppférandekoden dranpassad efter RaySearchs verksamhetoch har sin
grund iFN:s konventionerom manskliga rattigheter, ILO:s kdrnkonventio-
ner, FN:svagledande principer for féretag och manskliga rattigheter, FN:s
Global Compact samt OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag. En del i
uppférandekoden beskriver RaySearchs nolltolerans mot arbetsférhal-
landen som kan liknas vid modernt slaveri, bade internt och hos leveran-
torer.Somen delidetarbetetupprattas ocksa varje arett Modern Slavery
Statement dar styrelsen redogdr for vilka atgarder som vidtagits for att
tillse attmoderntslaverioch trafficking inte férekommerinagon del av var
leveranskedja. RaySearchs Modern Slavery Statement fér rékenskaps-
aret2021 finnstillgangligt pa var externa hemsida.

Uppférandekoden omfattar samtliga medarbetare, styrelsen, obero-
ende konsulter samtandra personer som agerar fér RaySearchs rakning.
Den finnstillganglig forallamedarbetare péd intranatetoch finns medidet
introduktionsmaterial som alla anstallda tar del avi bérjan av sin anstall-
ning. | RaySearchs Compliance Program Training som genomfors arligen
av alla anstallda ar uppférandekoden en viktig del. Under 2021 genom-
forde 95 procent denna traning. Uppférandekoden lyfts dven fram under
seminariet Legal Intro som halls foralla nyanstallda.

RaySearch foljer upp sitt arbete inom affarsetik genom att rapportera
antalet bekréftade korruptionsincidenter och vidtagna atgarder under
aret, liksom antal rattstvister rérande konkurrenshammande beteende.

HALLBARHET

Under2021 fannsinga bekréftade korruptionsincidenterellerrattstvister
rérande konkurrenshdmmande beteende.

Screening av distributdrer och agenter
P4 de marknader dar vi saknar egen férsaljningsorganisation arbetar vi
med externa distributdrer och agenter. Denna affarsmodell stéller hoga
krav pd interna strategier och processer for att kartlagga och motverka
korruptionsrisker. RaySearch bedriver verksamhet pa flera geografiska
marknader dar korruption utgérenrisk och ettreellt hinder fér utveckling
och tillvaxt. Det finns ocksa ett tydligt samband mellan lander med
utbredd korruption och bristande respekt férmanskliga rattigheter.

RaySearchs Business Partner Background Check and Customer
Screening Procedure sakerstéller en effektiv sa kallad due diligence med
hjalp av interna och externa verktyg. Denna granskningsprocess av
kunder och externa partner har funnits pa plats sedan 2017. Var upp-
férandekod distribueras till samarbetspartner, framfor allt distributérer
och agenter, i vissa hogrisklander tillsammans med krav pa underteck-
nande av var Code of Conduct Compliance Form. Tio samarbetspartner
undertecknade denna under 2021. Inga 6vertradelser har aktualiserats
underaret.

Ansvar for granskning och uppfdljning av leverantérer ligger hos
respektive avdelning.

LAURAANTONOVIC | Business Manager
"Med en tydlig uppférandekod minskar
risken for tveksamheter.”
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OM RAYSEARCHS HALLBARHETSREDOVISNING

RaySearch hdllbarhetsredovisning haruppréattatsienlighetmedarsredo-
visningslagen. Hallbarhetsredovisningen avser rakenskapsaret 2021
och innefattar RaySearchs verksamhet som den sag ut under rapport-
perioden, januaritill december 2021. Detta &r fjarde aret som RaySearch
publicerar hallbarhetsredovisning. RaySearch avserattarligen publicera
en hallbarhetsredovisning. Rapporten och dess innehall har inte gran-
skats externt.

Under 2017 pabdrjade RaySearch ett mer strukturerat arbete kring
hallbarhet och under 2018 genomférdes en vasentlighetsanalys for att
identifiera de fragor dar RaySearch har en vésentlig paverkan pa
omvarlden. Vasentlighetsanalysen genomfdrdes enligt Global Reporting
Initiatives (GRI] riktlinjer och innehdll en identifiering och prioritering av
vasentliga hallbarhetsfrdgor samt validering av process och resultat.
Identifieringen av hallbarhetsfrdgor som rimligen kan anses vara vasent-
liga for RaySearch utgick fran den faktiska paverkan var verksamhet har
pa miljo, manniska, samhélle och ekonomi.

Enlépande dialog med féretagetsintressenterarencentral delavvasent-
lighetsanalysen och under arbetet vande vi oss till olika intressent-
grupper,som paolikasattarendelavvaraffarellerpaverkasavden, foratt
inkludera deras behov, 6nskemal och férvantningar. Intressentdialogen
genomfdrdes med kunder (kliniker och sjukhus som behandlar patienter),
medarbetare, investerare och aktiedgare, samarbetspartner, distribu-
torer, leverantdrer, tillsynsmyndigheter, policyskapare och bransch-
organisationer.

Analysen presenterades for ledningen och resulterande i fem strate-
giska fokusomraden, inklusive det 6vergripande syftetattbek&dmpa can-
cer med innovativa mjukvarulosningar. Alla omraden ligger inom ramen
for RaySearchs karnverksamhet. Arbetet med att vidareutveckla
ambitionsnivaer, mal och matetal kopplade till de identifierade hallbar-
hetsfragorna fortsatte under 2021. Det kommer dven att fortsatta att
utvecklas kontinuerligt framéver.

RaySearchharocksa, somendelavvasentlighetsanalysen, undersokt
foretagets risker och mojligheter langs hela vardekedjan. En beskrivning
av de huvudsakliga riskerna och hur RaySearch hanterar dessa finns i
avsnittet"Risker och riskhantering” pa sidorna 39—-41.

Stockholmden 28 april 2022

Lars Wollung
Styrelseordfrande

BrittaWallgren
Styrelseledamot

CarlFilip Bergendal
Styrelseledamot

Hans Wigzell
Styrelseledamot

Johan L&f
Vdoch styrelseledamot

Johanna Oberg
Styrelseledamot
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UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Detar styrelsen som har ansvaret f6r hallbarhetsrapporten for ar 2021
pa sidorna 22—28 och for att den &r uppréattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING
Vargranskning harskettenligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande omdenlagstadgade hallbarhetsrapporten. Dettainnebérattvar

granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssediSverige har.Vianserattdenna granskning geross tillracklig
grund férvartuttalande.

UTTALANDE
Enhallbarhetsrapportharuppréattats.

Stockholm den dag som framgarav var elektroniska underskrift

Ernst&Young AB

Anna Svanberg

Auktoriserad revisor





