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OM HALLBARHETSRAPPORTEN
Dennahallbarhetsrapportavserrakenskapsaret 2023. Hallbarhets-
rapporten omfattar RaySearch Laboratories AB (publ), hirefterbendmnt
som RaySearch, Org.nr. 556322-6157 och dess underliggande dotter-
bolag. Hallbarhetsrapporten drupprattadienlighetmed bestammel-
sernaiARL6:10-14. Den lagstadgade hallbarhetsrapporten avges av
styrelseniRaySearch. RaySearchs héllbarhetsrapport férrakenskaps-
aret 2023 beskriverforetagets vasentliga omraden i fragor som rér miljo,
sociala férhallanden, personal och ménskligarattigheter. Baserat pa
dessaomraden beskrivs kortfattat foretagets affarsmodell, strategi,
riskreducering, policyarbete, KPl:er samtresultat.

Redovisningenav de vasentliga hallbarhetsfragorna ar strukturerad
enligtféretagets tre strategiska affarsprioriteringar:

* Innovativmjukvaruutveckling
* Strategiska partnerskap
e Attraktivarbetsgivare

Rapportens syfte drattge intressenteren transparentbild av
RaySearchs framsteginom hallbarhetsom ettkomplementtill drsredo-
visningen samtbelysa kopplingen mellan RaySearchs affaroch
hallbarhetsstrategi.

Datainsamling
Denicke-finansiellainformationenidennarapportharsamlatsin fran
olikarapporteringssystem och respektive verksamhetsomraden pa
RaySearch. Kommentarerirapportenredogdr forom nagon data &r
begransad pa grund avexempelvis bristande kontrollmiljg, IT-system
ellerintern dokumentation.

Ansvar for rapporten
Styrelsenansvarar forhallbarhetsrapporten.

BESKRIVNING AV RAYSEARCH

RaySearch arettmedicintekniskt foretag som utvecklar mjukvaru-
I6sningar for forbattrad cancerbehandling. Bolaget grundades ar2000
somenavknoppning fran Karolinska Instituteti Stockholm och aktien &r
noterad pa Nasdaq Stockholm sedan 2003.

Vision
Envarld darcancerharbesegrats.

Mission
Attgenom innovativa mjukvaruldsningar kontinuerligt férbattra behand-
lingav cancerforattraddalivoch ge patienter 6kad livskvalitet.

Vérdeerbjudande

Strélbehandling av canceraren mycketkomplex verksamhet. RaySearch
erbjuderinnovativa mjukvarulsningar foratt forbattra cancervarden,
bade vad gallereffektivitetoch behandlingsresultat. | dag har RaySearch
fyra produkter: dosplaneringssystemetRayStation, onkologiinforma-
tionssystemetRayCare, analyssystemet RaylIntelligence och behand-
lingsstyrsystemet RayCommand. RayStation &rRaySearchs ursprung-
ligaoch fortfarande omsattningsmassigtheltdominerande produkt.

Verksamhet

RaySearch utvecklaroch marknadsférihuvudsak fyra produkter.
Merpartenavintakterna genereras genomattkunderna betalareninitial
licensavgiftférratten attanvanda mjukvaran samten arligavgift for upp-
dateringaroch support. Bolagets mjukvara utvecklas vid RaySearchs
huvudkontoriStockholm och distribueras och séaljs av RaySearchs glo-
balamarknadsorganisation. Distribution skervialicensavtal med
ledande medicinteknikforetag. RaySearchs mjukvara har salts till fleran
1 000Kklinikeridver40lander. RaySearchs affarsmodell stallerddrmed
krav pa partnerskap ochinnovation férattkunna na tillvaxtmal. Merinfor-
mation om RaySearch finns pa raysearchlabs.com.

Kunder och marknad

RaySearchs kunderbestarav cancerkliniker dverhelavarlden och affa-
rendrivs avattbehovetav cancerbehandling fortsatteratt ska. Ar2020
uppskattades antaletnya cancerfall ivérlden till 19,3 miljoner. Ar2040
berdknas denna siffravara drygt 30 miljoner och den stérsta orsakentill
tkningendrattbefolkningen bliralltaldre. RaySearch delarin vérlds-
marknadenitre geografiskaregioner: Amerika, Europa/Afrika och Asien/
Stillahavsomradet/Mellandstern.



Forsaljningskanaler

Forattalltid kunna erbjuda kunderlokal service palokala sprak har
RaySearchbyggten global organisation med kontoroch distributdreride
treregionerna Amerika, Europa/Afrika och Asien/Stillahavsomradet/
Mellandstern. Férattsakradistributionskanalerna samtettetisktleve-
rantdrsled ardetviktigtattRaySearch fortsétterattuppratthalla goda
relationertill distributérerna.

Samarbetspartner

RaySearch harhuvudsakligentvatyperav partner — industriella och kli-
niska.RaySearchs system och mjukvaruprodukter utvecklasinadra sam-
arbete med dessa partnervilka bestaravettantal ledande cancerklini-
ker, forskningsinstitutoch utrustningsleverantorer.

BESKRIVNING AV VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN

Vasentlighetsanalys
RaySearch grundarsitthallbarhetsarbete och sinhallbarhetsrapport pa
envasentlighetsanalys. Analysen féljernedanstdende steg:

Steg 1. Identifiera pdverkansomrdden

Utifran perspektiven miljo, sociala férhallanden, personal, respekt fér
manskliga rattigheter samtmotverkande av korruption har RaySearch
identifieratettantal hallbarhetsomraden.

Steg 2. Analys och bedémning

Deidentifierade omradenaisteg ettanalyserades utifran RaySearchs
paverkanoch hurrelevantrespektive omrade ar férintressenter. Baserat
paresultatetistegtva harvarje specifiktomrade stallts motde andra. De
tre omraden som beddmts som mestvasentliga drinnovativ mjukvaru-
utveckling, strategiska partnerskap samtattraktivarbetsgivare.

Steg 3. Validera relevans

De tre mestrelevantaomradenavaliderades motintressentgrupper,
konkurrentjamforelse, och relevantaramverk. Vasentlighetsanalysen
genomférdes 2018 ochreviderades 2022. F6r 2023 beddms analysen
vara fortsattrelevantda RaySearchs verksamhetharoférandrad karak-
tar.Under 2024 avser RaySearch genomféra en dubbel vasentlighets-
analys forattidentifiera RaySearchs paverkan pa miljs och manniskor,
samtderiskeroch méjligheter som héllbarhetsfragorna medfor for
RaySearch, ilinje medkravenide europeiska standarderna for

héllbarhetsrapportering (ESRS). Klimatpaverkan férvantas utgbra ett
vasentligtomrade enligtden kommande analysen, och har darférlagts
tillsom omrade 3.7 idennarapport.

Presentation av vasentliga omraden

RaySearchs vasentligaomraden arinnovativ mjukvaruutveckling, stra-
tegiska partnerskap samtattraktivarbetsgivare. Respektive omrade har
underkategorier och adresserar RaySearchs upplysningarkring sociala
férhallanden, personal, miljg, respekt f6r méanskliga rattigheter och mot-
verkande av korruption.

Tabellennedanvisarde tre mestvasentligaomradena. Forvarje omrade
presenteras ocksd underkategorier, vilka kan ses somviktiga aspekter
som férklaras djupare.

1.INNOVATIVMJUKVARUUTVECKLING
1.1.INNOVATION OCH EFFEKTIVISERING
1.2.HOG PATIENT- OCH PRODUKTSAKERHET
1.3. DATASAKERHET

2.STRATEGISKAPARTNERSKAP
2.1.HOG AFFARSETIK

3.ATTRAKTIVARBETSGIVARE
3.1.KOMPETENSFORSORJINING
3.2.FORETAGSKULTUR
3.3.MANGFALD
3.4.LEDARSKAP
3.5.VALMAENDE
3.6.ENERGIEFFEKTIVISERING
3.7.KLIMAT



SAMMANFATTANDE TABELLER — RESULTAT 2023

SAMMANFATTANDE TABELLER — RESULTAT 2023

Nedan féljeren genomgang av de olika huvudomradena. Forvarje omréade
listas huvudsakligariskeroch applicerbara policyer ochriktlinjer. Med
undantag férmiljéledningssystemet, som &runder uppbyggnad, sa ar
samtliga policyeroch ledningssystemarimplementerade och féljs upp
genom interna granskningarochvid ledningens genomgang. Vidare har
varje omrade enellerfleraprimaraKPl:er. Dessamatetal &rde som
RaySearchanserarmestcentrala, och fordessa finns dven definierade
mal. Varje omrdde hardven sekundara KPl:er. Férdessarapporteras utfal-
letlépande forattfolja utvecklingen, men detfinns inga definierade

Huvudomrade 1 — Innovativ mjukvaruutveckling

Huvudsakliga risker

* Riskforpatient-, produkt- och datasakerhetsbrister: Bristande kon-
trollsystem kan leda till patientskador, kontraktuella forluster,
varumarkesskadoroch minskad bolagsvardering.

Risk fér kompetensbrist: Brist pa kompetens kanleda till Idg innovativ
férmaga. Dettakanledatill ytterligare kompetenstapp, vilketi sin tur
kan forsvagainnovationsférmagan annumeroch ledatillattbolagets
[6sningarinte kan konkurrera med utvecklingen pa marknaden.

malnivaer.
Applicerbara policyer och riktlinjer:
* Kvalitetsledningssystem (QMS)
* Ledningssystem forinformationssakerhet (ISMS)
Resultat Resultat
Priméra KPl:er Mal 2023 2022 Uppfyllt Kommentar
Antal patientsékerhetsincidenter 0 9 6 nej Utéver de 9 rapporterades 2023 ocksa 25 tidigare
produktfel utan kliniska avvikelser till amerikanska
FDA som incidenter definierade enligt FDAs regelverk
Medical Device Reporting. Dessa hade tidigare enbart
rapporterats som korrigerande atgarder pa markna-
den.
Antal nya produktlanseringar 9 6 5 nej RayCare 2024A och RayCommand 2024A planerade
till december 2023 skots upp ett kvartal till mars
2024 forattall viktig funktionalitet skulle hinna fardig-
stallas. Raylntelligence 2024A slapptes i januari
2024.
Resultat Resultat
Sekundéra KPl:er 2023 2022 Kommentar
Tilldelade patentunder aret 60 45 Vid arets slut fanns totalt 306 beviljade och aktiva
patentinom 60 patentfamiljer.
Pagaende patentansdkningarvid arets slut 225 261 Ansokningarna omfattar 9 olika marknader.




Huvudomrade 2 — Strategiska partnerskap

Huvudsakliga risker

* Riskforoetiskaaffarsrelationer pa grund av bristande affarskulturoch
otydligaregler, vilketkan ledatillattbolagetinte hanterarkorruption
ochménskliga rattigheterandamalsenligt, vilket kan ledattill
skadestandsansprak.

Applicerbara policyer och riktlinjer:
* Antikorruptionspolicy
* Uppforandekod

Resultat Resultat
Primara KPl:er Mal 2023 2022 Uppfyllt
Antal bekraftade korruptionsincidenter 0 0 0 ja
Resultat Resultat
Sekundara KPl:er 2023 2022
Anstallda som deltagiti compliance traning 95% 94%




Huvudomrade 3 — Attraktiv arbetsgivare

Huvudsakliga risker

* Riskforattforloranyckelkompetens pa grund avattbolagetinte har
tillrécklig attraktionskraft somarbetsgivare, vilket kan leda till mins-
kad kompetens, samre valmaende bland medarbetare samt forlorad
innovationsférmaga.

Risk for fysisk och psykisk stress pa grund avhdg arbetsbelastning,
vilketkan ledatillhégre sjukfranvaro och personalomsattning, vilketi
sinturkanresulteraien svagare foretagskultur och tillvaxttakt.

* Riskformiljopaverkan: Risk forattinte effektivthantera och mildra de
negativa miljdeffekternaav bolagets verksamhet, produkteroch leve-
ranskedja, vilketkanledatill bristande efterlevnad av lagkrav samt

finansiell, ryktesmassig och miljdrelaterad skada.

Applicerbara policyer och riktlinjer:
* Uppforandekod

e Arbetsmiljopolicy

* Rehabiliteringspolicy

* Policy mottrakasserier, diskriminering, krdnkande sarbehandling

e Visselblasarpolicy
* Miljledningssystem (EMS)

Resultat Resultat
Primara KPl:er Mal 2023 2022 Uppfyllt Kommentar
eNPS score >+20 +14 +14 nej Malfortlopertill 2024

Sekundara KPl:er Resultat 2023 Resultat 2022
Utbildningsniva, universitets- eller hégskoleutbildning 88% 91%
Antal doktorerade inom FoU 19,0% 18,6%
Forandring medarbetarantal, antal och % férandring under aret 18eller 5% -48eller-12%
Antal anstalldavid arets slut 388 370
Antal anstélldai Stockholm 280 267
Antal anstéllda i utldndska dotterbolag 108 103

Kénsfordelning (totalt)

Man 63%, kvinnor 37%

Man 66%, kvinnor 34%

Kénsfordelning (seniora positioner i Sverige)

Man 64%, kvinnor 36%

Man 66%, kvinnor 34%

Kénsférdelning (styrelse)

Man 80%, kvinnor 20%

Man 80%, kvinnor 20%

Kénsfordelning (seniora positioner)

Man 69%, kvinnor 31%

Man ?4%, kvinnor 26%

Antal nationaliteter 35 29
Antal ledare som genomgatt ledarskapsutbildningen 91% 96%
Sjukfranvaro 2,4% 2,9%
Utnyttjandegrad av friskvardsbidrag 82,9% 83,6%
Personalomsattning 10,2% 19,2%
Incidenterav visselblasning 0 0

KONSFORDELNING 2023

TOTALT

SENIORA POSITIONER | SVERIGE

B Min,63%
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STRATEGI MED FOKUS PAHALLBARHET
Affarsstrategin arkoppladtill RaySearchs tre vasentliga hallbarhets-
omraden forattkunna skapa varde ocharbeta férbolagets mission.

1.Innovativ mjukvaruutveckling

Forattkunnand missionen omattskapainnovativa mjukvarulgsningar
behdverRaySearch géraomfattande investeringariforskning och
utveckling.Vibehoverhaledande funktionalitet, effektiva arbetsfléden
samtbrettstdd formanga olika behandlingsteknikeroch stralbehand-
lingsmaskiner.Under perioden 2018—-2022 investerades arligeni
genomsnitt 34 procentav nettoomsattningeniforskning och utveckling.
Genom attfélja denna strategiska linje kan RaySearch utveckla mjukva-
ruprodukter somareffektiva och patientsakra urett produkt-, data- och
kliniskt perspektivsamtbidra till visionen om en varld darcancer har
besegrats och darmed, urettsocialt perspektiv, 5ka halsa och valbefin-
nande globalt.

2.Strategiska partnerskap

Forattna missionen om att skapa innovativa mjukvarulgsningar behdver
RaySearch legitimtkunnaverka och tillhandahalla produkter pd markna-
den. Detta gors genom strategiska partnerskap. Darfor fortsatter bolaget
attutveckla samarbeten med nuvarande och framtida strategiska part-
nersasomvarldsledande kliniker, forskningsinstitut och utrustningsle-
verantdrer. Samarbeten ska praglas avhodgaffarsetik och darforvidtas
atgarderférattmotverka korruption och sakerstalla manskliga
rattigheter.

3. Attraktivarbetsgivare

Forattna missionen om att skapa innovativa mjukvarulésningar behdver
RaySearchvaraenattraktivarbetsgivare. Det gors genom attambitiost
ochhéllbartarbeta med attengagera samtattraheramedarbetare via
kompetenshdjning, innovativ foretagskultur, mangfald samtinklusion,
ledarskap ochvalmaende.

1. Innovativ mjukvaruutveckling for att bekdmpa cancer

RaRaySearch harunder 2023 fortsattatt fokusera pa att utveckla kund-
upplevelseninuvarande samtny mjukvara, samtidigt som utvecklings-
teamen har starkts. Férattmojliggdra lanseringen harteamenihdgre
grad arbetat pd kontoret foratt 6ka teamkanslan samtidégenerering.
Teamen haraterigen fatttillskottav nya medarbetare genom nyrekryte-
rade studenterunderhdsten 2023 viainitiativet RayAcademy.
RayAcademy geren snabbutbildning vid nyanstalining som gorattman
fortare kommeriniarbetetoch de projekt manblirinvolveradi. Teamen ar
viktiga foratt fortsattainnovationsarbetetoch detinnebardarmeden
storrisk forbolaget om nyckelkompetens garférlorad och innovations-
férmagan minskar. RaySearch arbetaraktivtmed att bibehalla kompe-
tens genom sittpersonalarbete samttillhdrande policyer. Ett sattaratt
medarbetare ges flexibilitetattarbetaide team darde kénnerattde kan
skapamestvarde.

Ytterligare enrisk &rattinte kunnatillhandahalla innovativ mjukvara pa
grund av bristande patient-, produkt- eller datasakerhet. RaySearch han-
terardennarisk genomattuppratthalla ett gediget kvalitetssékrings-
system som granskas arligen. Patientsdkerhetsincidenteringarocksa
bland de huvudsakliga KPl:erna. Under 2023 rapporterades 9 incidenter.

Under2023 harbolaget fokuserat pa attutveckla sammanlankning av
produkterna. Kliniker ska kunna effektivisera sin cancerbehandling
genom attkannaigen RaySearchs mjukvarumiljé oavsettvilketbehand-
lingsmomentsom utfors.

1.1 Innovation och effektivisering

ForRaySearch arstandiginnovation en forutsattning for framgang.
Omkring halften av medarbetarnaarbetarinom forskning och utveckling.
Encentraldeliutvecklingenaratt standigt bidra till 6kad resurseffektivi-
teticancervardenvad géllertid, kvalitet, kostnader och material. Ju
effektivare arbetsfléden ochju battre hjalpmedel fér behandlingar stral-
ningsklinikerna har, desto fler patienters livkanraddas och forbattras.
Kliniker somvill forbattra sin stralbehandling &rinte beroende avattbyta
tillden senaste hardvaran, utan kan uppna lika goda resultat genom att
vélja RayStation for sin dosplanering, da denna mjukvara kan tka stral-
behandlingsmaskiners prestanda och livslangd. Produktivitetsokningen
kanuppgatill 25—40 procent, vilket leder till 6kad vardkvalitet samt
kapacitetattbehandlafler patienter. RaySearchs onkologiinformations-
system RayCare arettkraftfulltverktyg férattautomatisera och effekti-
viseraarbetsfldden samtoptimera resursutnyttjandet for
cancerkliniker.

2023 varandraaretmed RayCommand, ettbehandlingsstyrsystem
somagerarlank mellan behandlingsmaskin och system férdosplane-
rings- och onkologiinformation. RayCommand férvantas i férsta hand
varaintressantférnyaleverantdrerav stralbehandlingsmaskinersom
kanintegreraRayCommandistallet férattutvecklaetthelteget
behandlingsstyrsystem.

Vartarbete med maskininldrning fortsatter. Sedan 2018 érsadana
applikationertillgangliga i RayStation férattautomatisera organsegmen-
tering och dosplangenerering. Automatisk organsegmentering har lett till
tidsbesparingar pa upp till 45 minuter per patient. Detta hartill viss del
kompenserat forbristen palakare specialiserade inom stralbehandling.

1.2 Hog patient- och produktsékerhet

Attinte uppratthallaen hdg patient- och produktsakerhetvore en potenti-
ellrisk forbolagets mojlighetattvaraenledande tillverkare av medicin-
teknik, kunna bredda produktportféljen samtsamarbeta med existe-
rande och nya partner. RaySearch féljer upp antalet patientsakerhetsin-
cidenteroch skickar sakerhetsmeddelanden till marknaden da det
behovs. Incidenterrapporteras dventill allarelevanta myndigheter.
RaySearch harettproaktivt patientsakerhetsarbete ochinformerarkun-
derom potentiellariskerutan fordréjning. Sammanstaliningar gors i
RaySearchs PSUR (periodic safety update report) och omradet redovi-
sasvid ledningens genomgang (managementreview) som genomférs



arligen. RaySearchs medical device safety officer fran utvecklingsavdel-
ningen sammanstélleroch foljer upp hanteringen.

RaySearch uppfyllerallarelevanta myndighetskravsom finns pa
marknaderdar produkter placerats. Hog patient- och produktsakerhet
uppratthalls genomett gediget kvalitetsledningssystem som granskas
arligen bade interntoch externt. Kvalitetsledningssystemetar certifierat
enligt|SO 13485, deninternationella standarden férkvalitetsledning
avsedd fértillverkning av medicinskteknisk utrustning, och féljeralla
relevantalSO- och IEC-standarder. Kvalitetsledningssystemet certifie-
ras av externatillsynsmyndigheter. Tillexempel sker en arlig granskning
motregelverken fran samtliga marknader somingérisamarbetet MDSAP
(medical device single audit program). RaySearch kvalitetsavdelning
ansvarar forefterlevnaden avtillampliga produkt- och patientsakerhets-
regelverk. Kvalitetschefenansvarar forattkvalitetsledningssystemet
uppfyllerkraven. Produkternaimplementerar ocksa ettflertal bransch-
protokoll for kommunikation mellan medicintekniska produkter.

1.3 Datasékerhet

Datasakerhetreglerasidetdvergripande kvalitetsledningssystemet,
somendeliprodukt- och patientsakerhetsarbetet. Datasékerhetses
frantva huvudsakliga perspektiv — produkterhos kunderoch egen data-
sakerhetfdrRaySearch.

Franettkundperspektivarbetar RaySearch fératt produkternainte
skavara en angreppsvektorom kunden angrips. Atgérderkan varaatt
inte lata portar pa ndtverken vara 6ppna, sakerstalla sakra strukturer for
anvandarréattigheter hos kunder samt séker datadverforing fran klinik till
molnetgenom system fdranonymisering av patientdata.

Fran perspektivetegen datasakerhetarbetar RaySearchs utveck-
lingsavdelning med analys av cybersakerhet forrespektive produkti
portféljen och|T-sakerhetsavdelningen med bolagets vergripande
sakerhet. Exempel pad processer som genomfdrts dr penetrationstester
pa produkteroch kontor. Detinnebarattintrangsforsok genomfors pa

egna produkter, datorereller kontor for att proaktivtkunna upptackaris-
kersomdarmed kan atgardas.

2. Strategiska partnerskap

Attforstd och motaklinikernas behov dravgdrande. RaySearch bedriver
innovation och utvecklingindrasamarbete med ledande cancerkliniker
och forskningsinstitutioner, som Kungliga Tekniska Hogskolan
Stockholm, Lausanne University Hospital [CHUV) i Schweiz, Iridium
NetworkiNederlanderna, universitetssjukhusetiHeidelbergiTyskland
samtMassachusetts General Hospital och MD Anderson Cancer Centeri
USA.RaySearch haraven strategiska samarbeten med ett flertal utrust-
ningsleverantérersom Accuray, GE Healthcare, IBAoch Mevion.
Relationernamed partnernaarnara, langsiktiga och préglas av kontinu-
erlig dialog.

Forattmotverka korruption och framja manskliga rattigheter granskar
RaySearch kontinuerligt sina partner. D& vissa samarbeten bedrivsilan-
derelleromraden som praglas av korruption och bristande lagstiftning
férmanskliga rattigheterfinns enrisk attaffarskultureninte stodjer
etiska affarsrelationer, ndgot som kan skada kunder, patienter, medar-
betare, affdrspartner, samhalletistort och RaySearch. RaySearch hante-
rardennarisk genom attimplementera uppférandekoden och antikor-
ruptionspolicyn som stddjer den gedigna screeningprocess som
anvands globalt.



2.1 Hog affarsetik

Ansvarsfullaaffarerarnyckelntill framgangiallainterna och externa
relationer. Med ansvarsfulla affareravses RaySearchs etiska och sunda
afférsprinciper som foljerlokala ochinternationellaregler och harnollto-
lerans mot korruption, konkurrensbegransande verksamhetoch brott
motmanskligarattigheter. Férattkunnainférliva dettaiverksamheten
finns ettbrettansvarinom bolagetbaserat pa antikorruptionspolicy,
uppférandekod samten screeningprocess vid affarsrelationerinom
ramen for RaySearchs trade compliance program.

Ansvaret foraffarsetik liggerinom respektive avdelning. Bolagets kva-

litetsavdelning granskarregelbundetbolagets alla policyeroch proces-
sermedanimplementering och beslutsfattande ligger hos respektive
avdelning. Avdelningen Legal bistar med attta fram kontraktsmallaroch
gerlopande radgivningienlighetmedtillampliga lagar, regleroch etiska
koder, bland annatnérnya forskningsprojektoch avtal med halso- och
sjukvardeninitieras. Legal harocksa detévergripande ansvaret for upp-
férandekoden, bolagets antikorruptionspolicy och samverkansriktlinjer
(Policy oninteractions with healthcare professionals), framtagna utifrén
medtechbranschens etiska koder. Avdelningen ansvararocksa fératt
utbildaochinformeraalla medarbetare. Styrelseninformeras Iépande
omaffarsetiska fragorochregelefterlevnad genom vd och chefsjurist.

RaySearchs uppftrandekod utgdrettramverk férvad RaySearch
anservaraettansvarsfulltoch hallbartagerande. Inga vasentliga forand-
ringar hargjorts i uppférandekoden under 2023. Uppférandekoden defi-
nierarde affarsetiska principeroch policyer somverksamheten ska utga
fran. Uppférandekodenantogs av styrelsenislutetav 2017 ochimple-
menterades i kvalitetsledningssystemetibdrjanav 2018.
Uppforandekoden harsin grundi FN:s konventioner om manskliga rat-
tigheter, ILO:s karnkonventioner, FN:s vagledande principer fér foretag
ochmaénskligarattigheter, FN:s Global Compactsamt OECD:s riktlinjer f6r
multinationella féretag. En deliuppférandekoden beskriver RaySearchs
nolltolerans motarbetsférhallanden som kan liknas vid modernt slaveri,
badeinterntoch hos leverantdrer.Som en delidetarbetetupprattas
ocksavarje arettmodern slavery statementdarstyrelsen redogdr for
vilka dtgarder somvidtagits fératttillse att modernt slaveri och traffick-
inginte férekommerindgon delavleveranskedjan. RaySearchs modern
slavery statement forrakenskapsaret 2023 finns tillgangligt pa
RaySearchs webbplats.

Uppftrandekoden omfattar samtligamedarbetare, styrelsen, obero-
ende konsulter samtandra personer som agerar fér RaySearchs rékning.
Uppférandekoden finns tillgénglig paintranatet och Iyfts fram under det
introduktionsprogram somallanya medarbetare genomgar. |
RaySearchs compliance programtraining, som genomférs arligen avalla
medarbetare, &ruppférandekoden ocksé enviktig del. Under 2023
genomférde 95 procentav de anstallda denna utbildning. RaySearch fol-
jerupp sittaffarsetiskaarbete genomattrapportera antaletbekraftade
korruptionsincidenter, vidtagna atgarderunderaret, liksom antal ratts-
tvisterrorande konkurrenshdmmande beteende. Under 2023 noterades
inga bekraftade korruptionsincidenter eller rattstvister rérande konkur-
renshdammande beteende.

Pamarknaderdaregen férsaljningsorganisation saknas arbetar
RaySearch med externa distributdreroch agenter. Denna affarsmodell
stallerhogakrav painterna strategier och processer férattkartldgga och
motverka korruptionsrisker.

RaySearchs trade compliance program sakerstaller en effektiv sa kall-
lad due diligence med hjalp avinterna och externa verktyg. Samtliga
transaktioner och mellanh&nder genomgar granskningsprocesseroch
omfattningenav granskningen utgar frén enriskbeddémning (utifrén
bland annatkorruptions- och sanktionsrisk] ivarje enskilt fall. Ytterligare
atgarderinnefattarattuppférandekoden distribueras till samarbetspart-
ner, framféralltdistributérer och agenter, tillsammans med krav pa
undertecknande av RaySearchs code of conductcompliance Form.
Ansvarforgranskning och uppféljning av leverantdrerligger hos respek-
tiveavdelning.

3. Attraktiv arbetsgivare

Underaretharfokus legat pa attattraherarattkompetens, bibehalla god
kompetensforsdrjning samten stark féretagskultur fératt framjainno-
vation. Derisker som finns med att forlora nyckelkompetens, samre val-
maende fér medarbetare samt forlorad innovationsférmaga hanteras
genom attimplementera RaySearchs uppforandekod, arbetsmiljépolicy,
rehabiliteringspolicy samtpolicyer fortrakasserier, diskriminering och
krankande sarbehandling samtvisselblasning. Detta sakerstaller goda
arbetsforhéllanden foralla medarbetare pa RaySearch.

RaySearch genomforarliga medarbetarundersskningarihela foreta-
getférattkunnamataoch folja upp effekten av de aktiviteter som
genomfors, identifiera forbattringsomraden, folja upp halsoparametrar
samtge medarbetare méjlighetatt fora fram sina asikter. Utvardering
gdrs motnyckeltaletemployer net promoter score (eNPS] darresultatet
for2023 visarpa +14. De stérstadrivkrafterna forattarbeta pa
RaySearch armotiverande arbete, ambitidsa och kompetenta kollegor,
arbetsklimatetoch atmosfaren samt gottledarskap. Infér 2024 kommer
RaySearch fokusera pd att starka internkommunikationen vilket varett
avde omradenimedarbetarundersdkningen somvisade pa
utvecklingspotential.

Under2024 kommerviattaterigen satsa pa storre initiativ foratt
starkavartvarumarke och attraherarattkompetens. Viplanerar géra det
genom attmedverka pa flermassoroch genom att starka kandidatupple-
velsenivararekryteringsprocesser.

3.1 Kompetensforsorjning
Kompetensutveckling och prestationsuppféljning ar centralt for
RaySearch eftersominnovation och utveckling aravgérande for fortsatt
framgéng. Flerainitiativtas fératthanterarisken attmedarbetarnainte
fortsatterutvecklas och motiveras. Kompetensforsérjningen aruppde-
laditva kategorier — attrahera nya medarbetare och utvecklanuvarande
medarbetare.
RaySearcharbetarpaflerasattforattattraheranyarbetskraftsom
mdter morgondagens behov. Kollegor, ppen kultur, utbildningsméjlig-
heteroch flexibilitetharvarderats htgtav medarbetare, ndgotsom



framkommitundermedarbetardialoger. Frattge varje anstalld goda
férutsattningarattbidratill foretagets mal halls regelbundna samtal mel-
lan chefoch medarbetare, och medarbetare ges méjlighetatttasigan
nyaroller. Medarbetarna uppmuntras att g utbildningar, bade interna
ochexterna, samtdelta pa externaevenemang. Detharvariten langsik-
tigvision for RaySearch attkunna arbeta mer fokuserat medldrande och
utveckling

Utdverde initiativsom finns fér nuvarande medarbetare pagarocksa
arbete forattattrahera nya medarbetare som matcharkompetenser
sombehdvs forattutveckla framtidens produktportfdlj.

Under2023 hararbetetfortsatt med attattrahera yngre talangervia
RayAcademy:sintroduktionsprogram. Forattlangsiktigt bibehalla inno-
vationstakten drdetav storstaviktattrekrytera personer med saval ratt
kompetens somenviljaattutvecklas.Vihardessutomvaltattunder
2023 starka upp vartrekryteringsteam da viserdet som strategiskt vik-
tigtatthaden kompetenseninternt.

Fokus 2024 bliratt fortsatta digitalisera rekryteringsprocessen och
starka onboardingprocessen samtfortsatta férstarka detinterna samar-
betetinomomradetlearning och development.

3.2 Féretagskultur

RaySearchs gemensammavardegrund lagger fokus pa det som gor verk-
lig skillnad for cancerpatienter. | dettaingaren stabil, innovativ, ingen-
jorstatochvardegrundad kultur som uppmuntrar medarbetare att folja
okonventionella spar. Detta arviktigt fératt medarbetare ska vilja stanna
pabolagetoch skaparenattraktivare position fér RaySearch vid
nyrekryteringar.

RaySearchtrorpdarbetsplatsenoch attarbeta fran kontoren bibehal-
lerféretagskulturenvivillha. Dérforharviunder 2023 fortsattframja ett
tkatsamarbete pa plats pa kontoren samtidigt som vi erbjuder flexibili-
tet. Policyn gordetlattare fér cheferatt garantera medarbetares hélsa
genom fysiska méten och tilldterteam attmotas och utbytaidéer foratt
underlatta samarbetet.

RaySearch stravarefterattskapa enarbetsplats som stédjer bade
denprofessionellaoch den personliga utvecklingen fér medarbetaren
ochsom framjarhalsa och valmaende.

3.3 Mangfald

Utgangspunkten arattmangfald bidrartill fler perspektivoch darmed
merinnovativa mjukvaruprodukter. Attarbeta foratt framja mangfald ar
dérmed ettsattattarbetamotbolagets vision omattbekdmpa cancer.
Bolaget bedriverkompetensbaserad rekrytering, och arbetar férlikabe-
handling samtmgjlighettill lika ratttill utveckling. Under 2023 hararbe-
tetfortsattmedattimplementera policyn motdiskriminering och
trakasserier.

Allas kunskap, fardigheteroch férmagor ska respekteras och varderas
oavsettkdn, kdnsidentitet, etnicitet, religion, funktionsnedsattning,
sexuelllaggning elleralder. Ingen form av diskriminering, mobbning eller
trakasseriertolereras. | RaySearchs policy motdiskriminering och tra-
kasserier finns tydligariktlinjer for hur sddana situationer ska

férebyggas, hanteras och foljas upp. Detérviktigtatt skapaen arbets-
plats darallamedarbetare ges samma forutsattningar och méjligheter
ochbolagethararbetatmalmedvetetmed fokus pa likabehandling och
jdmstalldhet. Attbehandla varandra medrespektéren grundforutsatt-
ningiverksamheten. Varje individ ska uppmuntras tillatt bidra med sin
fulla potential.

Underaretfortsatte arbetet férenicke-diskriminerande rekrytering
inomramen férenkompetensbaseradrekryteringsprocess. Detta gérs
forattytterligare starka fokus pa saklig utvéardering avkompetens.
RaySearch harbibehélliten forbranschen htg andel kvinnor — 37 pro-
centiden globalaverksamhetenunder 2023, vilketdren 6kning jamfért
med 2022 ddandelen kvinnorvar 34 procent. Dennaandel fdrvantas tka
itakt med attandelen kvinnor somvéljer en teknisk utbildning férvantas
stiga. Denarliga lnekartlaggningen visarattRaySearch harlyckatsi
arbetetmedenjamstalld I6nesé&ttning. Under 2023 harRaySearch fort-
sattfafall daricke jamstalld [6n har noterats och eftersom dessa féljs
upp kontinuerligtmed handlingsplanerblirresultatet att osakliga skillna-
derilén utifrdn ettkonsperspektiv successivthar minskat, ndgot man
ocksa kunnatnotera under de senaste fem dren. Antalet olika nationali-
teterbland medarbetarna dkade ndgotunder 2023, fran 29 till 35. Attha
medarbetare med olika kulturella bakgrunder och sprakliga kunskaper &r
enstyrka forRaySearch, inte minstikontakterna med kunder dver hela
vérlden. Under 2023 dterupptogs svensklektionerna pa huvudkontoret
med syfte attstdttainternationella medarbetare.

3.4 Ledarskap

Ettstarktledarskap aravgérande for framgangsrika organisationer. Vi
hardarforvaltattfortsatta erbjudaledarskapsutbildning av medarbetare
iolikaformeravledande positioner, inte bara chefer. RaySearch haren
hégambitionsniva, med maletattalla chefer samtmedarbetarei
ledande roller ska ha genomgattledarskapsutbildning. | slutetav aret
hade 91 procentav cheferna genomgattutbildningiledarskap. Eftersom
RaySearch hartillsattflertaletledande roller som projektledare och
"Team Leaders” underaret, kommer fortsatta ledarskapsinsatseratt
|6pa dvenunder 2024. Férnya chefer genomfér RaySearch bade interna
och externa chefsutbildningar. Vikommer dven fortsatta attarbeta med
attstarka ledarskapetglobaltinom RaySearch medriktade insatser.

3.5 Valmaende
RaySearchvill kunna erbjuda medarbetarna en mycket god fysisk, social
ochorganisatorisk arbetsmiljo samten sund balans mellanarbete och
privatliv. Detinnebaratt sakerstalla narvarande ledarskap samtatt
erbjuda snabbare hjalp med sjukvard via privat sjukvardsforsakring. Vi
fortsatter ocksd varsatsningatthalevande kontor som bidrartill en enk-
lare arbetsvardag. Tillexempel tillhandahalls pa Stockholmskontoreten
bistrooch egetgym.Under 2023 var nyttjandegraden av friskvardsbi-
drag 82,9 procent. Sjukfranvaron sjonk ndgotunder 2023, fran 2,87 pro-
centfdrradrettill 2,43 procent 2023.

Fokus 2024 &rattanordna gemensamma halsofrdmjande initiativ,
bland annatféreldsningaroch gemensammarérelseutmaningar.



3.6 Energieffektivisering

RaySearcharbetarférattminska energiférbrukningeniden egnaverk-
samheten genom att minska energiférbrukning till datorer, uppvarmning
avlokaler samttransportochaffarsresor. Férdetta haren policy upprat-
tats: Miljéledningssystemspolicy. De flesta av RaySearchs medarbetare
arbetarimiljécertifierade lokaler.

Tabell: Vaxthusgasutslapp

3.7 Klimat

Under 2023 harRaySearch for férsta gdngen gjorten kartlaggning av
bolagets vaxthusgasutsldpp. Dessarapporterasitre huvudkategorier,
scope 1, 20ch 3.Inom scope 3 haretturvalavrapporterade kategorier
gjorts baseratpatillgangliga data. Den totala klimatpaverkan for
RaySearch uppgar, inom rapporterade kategorier, till 601 ton COze f&r
2023.Dessautslapp tackerenergi fran huvudkontoret, féretagsbilar,
datorhallaroch tjansteresor. Majoritetenav utslappen harror fran tjanste-
resor, och framféralltflygresor. Utslappen har Skat med 82% sedan
2022, framstdrivetav tkningeniantalettjansteresordarresandet 2022
fortfarande begransades av pandemin men sedan tergatttill normal
omfattning under 2023.

Totala utslépp 2023

Totala utslapp 2022

Kategori (ton COze) (ton COze) Forandring Kommentar
Utslapp scope 1
Totala scope 1-utslapp 5,47 6,65 -17,8%  Utslapp fran foretagsbilar
Utslapp scope 2
Totala marknadsbaserade scope 2- utslapp 40,16 39,10 2,7% Elektricitet, fjarrvérme och
fjarrkylaikontor
Totala platsbaserade scope 2-utsldpp 44,40 42,95 3,4%  Alternativ berdkningsme-
tod fér samma utsldpp
somovan
Utslapp scope 3
3.1.Inkopta varor och tjanster 0,93 0,91 2,2% Utslapp fran externa dator-
hallar
3.3.Brénsle- och energirelaterade aktiviteter 7,61 7,44 2,3% Livscykelutslapp fran

anvanda energislag

Totala scope 3-utslapp 555,40

TOTALT (scope 1, 2 och 3) 601,03

331,05 81,6%
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Uppdrag och ansvarsférdelning

Detérstyrelsensom haransvaretférhallbarhetsrapporten férar2023
pasidorna 22—31 ochférattdenarupprattadienlighetmed
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vargranskning har skettenligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om denlagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebarattvargranskning av hallbarhetsrapporten harenannaninrikt-
ningoch envasentligtmindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som enrevision enligtInternational Standards on Auditing
och godrevisionssediSverige har.Vianserattdenna granskning ger oss
tillracklig grund férvartuttalande.

Uttalande
Enhallbarhetsrapportharuppréttats.

Stockholmenligtefterféljande digital signatur

KentAkerlund
Auktoriserad revisor
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