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HALLBAR STRATEGI

VAR VISION AR EN VARLD DAR CANCER HAR BESEGRATS

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

Var mission drattgenom innovativa mjukvaruldsningar kontinuerligt forbattra
behandling av cancer foérattradda livoch ge patienter 6kad livskvalitet.

STRATEGI

MJUKVARUUTVECKLING
SAMT FOU

STRATEGISKA
PARTNERSKAP
* Produkt- och patient- e Kunder—Kkliniker
sakerhet ¢ Forskningsinstitut
Ledande funktionalitet e Utrustningsleverantérer
for battre behandlings-

resultat

Resurseffektivitet for

minskad miljopaverkan

INNOVATIV KULTUR

RaySearchs verksamhet syftar till att hjdlpa cancerkliniker att forbattra, for-
langa och radda cancerpatienters liv. Var vision &r "en varld dar cancer har
besegrats”. Genom att utveckla innovativa mjukvaruldsningar, som anvands
avkliniker éverhelavarlden, stravar vi efter att standigt bidra till att effektivi-
sera arbetsfléden i kliniska miljger och férbattra behandlingsresultaten for
cancerpatienterna. RaySearchs mjukvara anvands idag av mer én 2 600
Klinikeridver 65 lander. Detta bidrar till stor samhallsnytta och ekonomiska
vinster féromvéarlden samt skapar ocksa affarsméjligheter for RaySearch.
Hallbarhet &r en helt integrerad del av var mission och strategi. Var verk-
samhet ska ocksa drivas pa ett sddant sattatt den svarar upp mot hdga krav
och férvantningar franvara intressenter. RaySearch ska kannetecknasaven
ansvarsfull verksamhet med hog affarsetik. Oetisk affarskultur kan utgéra
risker for vara kunder, patienter, medarbetare, affarspartners, fér samhaéllet

LONSAM OCH HALLBAR
TILLVAXT

ATTRAKTIV

ARBETSGIVARE

e Langsiktiglonsamhet * Engagerade medarbetare

* Hogaffarsetik med hég kompetensien
innovativ kultur

» Social hallbarhet (arbets-
miljd, jamstélldhet, etc.)

HOG AFFARSETIK INKLUSIVE MOTVERKANDE AV KORRUPTION

istort, liksom for oss som foretag. Forattlyckas med var vision ar medarbe-
tarnas kompetens och engagemang, fértroendefull samverkan med strate-
giska partners och ettansvarsfullt och hallbart féretagande heltavgdrande.
L&s merom RaySearchs affarsmodell pd sidan 1.

STORST PAVERKAN INOM FEM OMRADEN

Under 2017 pabérjade RaySearch ett mer strukturerat arbete kring hallbar-
hetoch under 2018 genomférdes en vasentlighetsanalys for attidentifiera
de frdgor dar RaySearch harenvésentlig paverkan pa omvérlden. Vasentlig-
hetsanalysen genomfdrdes enligt Global Reporting Initiatives (GRI] riktlinjer
ochinnehdll enidentifiering och prioritering av vésentliga hallbarhetsfragor
samtvalidering av process och resultat. Identifieringen av hallbarhetsfragor
som rimligen kan anses vara vasentliga fér RaySearch utgick fran den fak-



tiska paverkan var verksamhet har pa miljé, méanniska, samhalle och
ekonomi.

Enlopande dialog med féretagets intressenter aren central del avvasent-
lighetsanalysen och under arbetet vande vi oss till olika intressentgrupper,
som pa olika sattaren del avvaraffareller paverkas av den, férattinkludera
deras behov, dnskemal och férvantningar. Intressentdialogen genomftrdes
med kunder (kliniker och sjukhus som behandlar patienter), medarbetare,
investerare och aktiedgare, samarbetspartners, distributérer, leverantérer,
tillsynsmyndigheter, policyskapare och branschorganisationer.

Analysen presenterades forledningen och resulterande i fem strategiska
fokusomraden, somallaliggerinom ramen fér RaySearchs kérnverksamhet:
* Bekdmpa cancermed innovativa mjukvarulésningar
e Patient- och produktsakerhet
e Afférsetik och motverkande av korruption
* Resurseffektivitet for minskad miljopaverkan
e Attraktivarbetsgivare — engagerade medarbetare i en innovativ kultur

Arbetet med att definiera ambitionsnivaer, mal och matetal kopplade till de
identifierade hallbarhetsfrdgorna fortsatte under 2019. RaySearch har
ocksa, som en del av vasentlighetsanalysen, undersokt féretagets risker
och méjligheterldngs helavardekedjan. En beskrivning av de huvudsakliga
riskerna och hur RaySearch hanterar dessa finnsiavsnittet "Risker och risk-
hantering” pa sidorna 9—10.

BEKAMPA CANCER MED INNOVATIVA MJUKVARULOSNINGAR

RaySearchs verksamhet syftar till att tillsammans med vara kunder fér-
battra, férlanga och radda fler cancerpatienters liv. Vi bidrar darmed direkt till
det globala hallbarhetsmalet 3.4, att genom forebyggande insatser och
behandling minska detantal m&nniskor som dor i fortid avicke smittsamma
sjukdomar. Vi stravar standigt mot att forbattra behandlingen av cancer
genom innovativa, sakra och effektiva mjukvarulésningar, vilket ocksa
minskar den globala kostnaden for canceravsevart.

Globalt hallbarhetsmal 3.4
Till 2030 genom férebyggande insatser och behand-

GOD HALSA OCH
VALBEFINNANDE

ling minska det antal ménniskor som dér i fortid av icke

e

smittsamma sjukdomar med en tredjedel samt frimja

psykisk hdlsa och vilbefinnande.

SAMVERKAN FOR STANDIG INNOVATION
FérRaySearch arstandiginnovation en férutsattning fr att vi ska vara fram-
gangsrika. Over halften av vdra medarbetare arbetar inom forskning och
utveckling. Ju effektivare arbetsfloden och ju battre hjdlpmedel for behand-
lingar pa cancerklinikerna, desto fler patienters liv kan réddas och forbattras.
Det &r ocksa en férutsattning for att vi ska kunna vara kommersiellt fram-
gangsrika och skapa varde for vara aktiedgare.

Att samverka med strategiska partners dr en annan grundforutsattning.
For att vi ska kunna utveckla de basta, sékraste och mest effektiva mjuk-
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varulgsningarna, samarbetar vimed bade ledande utrustningsleverantérer
och de mest framstdende cancerklinikerna. Hela var utvecklingsmodell
baseras pa dessa partnerskap som ger oss omfattande klinisk kunskap och
resurser. Det ar helt avgdrande att vi forstar och moter klinikernas verkliga
behov. Vartutvecklingsarbete skerin&ra samarbete med bland andra Kung-
liga Tekniska Hégskolan i Stockholm, Princess Margaret Hospital (PMH] i
Kanada, UMC Groningen i Nederlanderna, universitetssjukhuset i Heidel-
berg i Tyskland samt Massachusetts General Hospital och MD Anderson
Cancer Centeri USA.

MASKININLARNING FOR BATTRE BEHANDLINGAR

Var avdelning for maskininlarning har vuxit snabbt sedan starten 2017.
Fokus &r pa att utveckla applikationer inom maskininlaring till RaySearch
produkter. Sedan 2018 ar maskininlaringsapplikationer tillgangliga i
RayStation férattautomatisera organsegmentering och dosplangenerering.
Under 2020 kommeravdelningen attutveckla RayIntelligence, en serie nya
produkter som ska underlatta for klinikerna att anvanda sin data for att effek-
tivisera, forbattra och individanpassa framtida behandlingar.

PATIENT- OCH PRODUKTSAKERHET

Hela RaySearch verksamhet genomsyras av sakerheten for patienter och
kring vara produkter. Det &r en forutsattning for att vi ska vara en ledande
tillverkare av medicinteknisk mjukvara. P4 alla marknader finns rigorosa
myndighetskrav somvi maste uppfylla. Ettexempel ar EU:s nuvarande och
kommande regelverk om medicintekniska produkter (MDR), d&r vi stravar
efterattvaraenavdeallraforstaattcertifieras. Inférandetav MDOR skéts nyli-
gen fram ett aritiden, till maj 2021. Amerikanska FDA:s krav pa kvalitets-
system och det japanska regelverket fér medicintekniska produkter &r
andra exempel pa krav. Regelverken fér produkter med maskininlarning &r
helt nya pa samtliga marknader. Har kommer vi att behdva samarbeta med
myndigheterna kring hur dessa ska tolkas.

PATIENT- 0OCH PRODUKTSAKERHETEN AR VAR PRIORITET

Genom ett gediget kvalitetsledningssystem sakerstélls RaySearchs ata-
gande for patient- och produktsakerhet. Detta granskas arligen bade internt
och externtoch systemet ar certifierat enligt ISO 13485:2016, som arden
internationella standarden for kvalitetsledning avsedd for tillverkning av
medicinskteknisk utrustning. Kvalitetsledningssystemet certifieras av
externa tillsynsmyndigheter, till exempel mot samtliga marknader som
ingér i samarbetet MDSAP (Medical Device Single Audit Program). Nasta
auditmotMDSAP &r planeratattdga rum under 2020.

All var mjukvara foljer standarderna ISO 14971, IEC 61217, 62083,
62274,62304 och 62366, samt ett flertal standardiserade protokoll f&r
kommunikation mellan medicintekniska produkter. Detta bidrar till var hoga
patientsakerhet och underlattar dven fér samarbeten med existerande och
nya partners da integrationen med deras system férenklas.
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RaySearch foljer upp antalet patientsékerhetsincidenter varje ar, och
skickar sakerhetsmeddelanden till marknaden da det behdvs. Dessa rap-
porteras ocksa tillalla relevanta myndigheters databaser. Antaletincidenter
arldgtoch stigerinte med 6kade antalet kunder, vilket &r ett resultat av pro-
aktivt patientsikerhetsarbete. Detta &r sammanstallt i var PSUR (Periodic
Safety Update Report). Omré&det redovisas vid Ledningens Genomgéng
(Management Review) tv& ganger om aret. Quality-avdelningen ansvarar
tillsammans med relevanta avdelningar for att se till att bolagets verksam-
het lever upp till tillampliga produkt- och patientsakerhetsregelverk. Var
Medical Device Safety Officer fran utvecklingsavdelningen sammanstaller
och foljer upp hanteringen. Kvalitetschefen ansvarar for att kvalitetsled-
ningssystemet uppfyllerkraven. Viar stolta 6ver detlaga antaletincidenter.
Viharett proaktivt patientsakerhetsarbete och informerar hellre vara kunder
en gang for mycket &n en gang forlitet.

AFFARSETIK OCH MOTVERKANDE AV KORRUPTION

ForattRaySearch ska kunna ha enlangsiktigt hallbar och Iénsam verksam-
hetsomkan vaxa och utvecklas aren hog etisk standard och etttransparent
och proaktivt férhaliningssatt grundldggande. Det ar en forutsattning for att
varda RaySearchs varumarke.

ANSVARSFULLA AFFARER NYCKEL TILL FRAMGANG

Alla interna relationer samt relationer till kunder, samarbetspartners och
andra intressentgrupper ska kdnnetecknas av ansvarsfulla, etiska och
sunda affarsprinciper. RaySearch ska folja alla tillampliga lokala och interna-
tionella lagar och regler och féretaget tolererar inte nagon form av korrup-
tion, vilket bland annat inbegriper mutor, bedrégeri och konkurrensbegrén-
sade aktiviteter, eller brott mot manskliga rattigheter.

Ansvaret for affarsetik ligger inom respektive avdelning. Avdelningen
Legal hardet 6vergripande ansvaret fér uppférandekoden samt fér bolagets
anti-korruptions policy och den samverkansguideline som &r framtagen
utifrdn medtech-branchens etiska koder (Policy on Interactions with health-
care proffesionals). Avdelningen ansvarar ocksa fér att utbilda och infor-
mera alla medarbetare om dessa. Bolagets Quality-avdelning gor regelbun-
det audits pa bolagets alla policyer och processer medan implementering
och beslutsfattande ligger hos respektive avdelning. Avdelningen Legal
bistar med att ta fram kontraktsmallar och ger [6pande radgivning i enlighet
med tillampliga lagar, regler och etiska koder bland annat nar nya forsk-
ningsprojektoch avtal med hélso- och sjukvarden ska sattas upp. Styrelsen
informeras I6pande i fragor kring affarsetik och efterlevnad genom VD och
chefsjurist.

UPPFORANDEKOD FOR ETIK | ALLA LED

RaySearchs uppférandekod utgor ettramverk for vad RaySearch anservara
ett ansvarsfullt och hallbart agerande. Uppférandekoden definierar de
afférsetiska principer och policyer som verksamheten ska verka efter. Gal-
lande uppforandekod antogs av styrelsenislutetav 2017 ochimplemente-
rades sedan i kvalitetsledningssystemet i bdrjan av 2018. Uppférande-
koden &r anpassad efter RaySearchs verksamhet och har sin grund i FN:s
konventioner om manskliga rattigheter, ILO:s kdrnkonventioner, FN:s vag-

ledande principer for féretag och manskliga rattigheter, FN:s Global Compact
samt OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag. Under 2019 gjordes vissa
forandringar och den uppdaterade uppftrandekoden antogs av styrelsen i
februari 2020. En férandring var ett fértydligande att RaySearchs uppfd-
randekod i vissa delar dven omfattar tredje part. Avsnittet Human Rights and
Labor Conditions utvidgades ocksa med ett nytt avsnitt kring Modern
Slavery dar RaySearchs nolltolerans mot detta, bade internt och hos leve-
rantdrer, framgar. Detta innebar ocksa att det varje ar upprattas ett Modern
Slavery Statement dar styrelsen redogdr for vilka atgarder som vidtagits for
att tillse att modernt slaveri och trafficking inte férekommer i nagon del av
var leverantérskedja. Under aret introducerades ocksa en ny, uppdaterad
compliance-skrivning i vara kontrakt, inbegripet leverantdrsavtal, med
atagande fér motparten att folja tillimpliga modern slavery-lagar samtatt pa
forfrdgan uppvisa sitt eget modern slavery statement. RaySearchs Modern
Slavery Statement for rakenskapsaret 2019 finns tillgangligt pa var externa
hemsida.

Uppforandekoden omfattar samtliga medarbetare, styrelsen, oberoende
konsulter samt andra personer som agerar for RaySearchs rakning. Den
finns tillganglig for alla medarbetare pa intranatet och finns med i introdukt-
manualen som alla anstéllda ska ga igenom vid bérjan av sin anstéllning. |
RaySearchs Compliance Program Training (online) som genomférs &rligen
avallaanstallda aruppférandekoden en viktig del. Under 2019 genomforde
82 procentdenna traning. Uppférandekoden lyfts dven fram under semina-
riet Legal Intro som halls foralla nyanstallda.

RaySearch foljer upp sitt arbete inom affarsetik genom att rapportera
antalet bekréftade korruptionsincidenter och vidtagna atgarder under aret,
liksom antal rattstvister rorande konkurrenshammande beteende. Under
2019 fannsinga bekraftade korruptionsincidenter eller rattstvister rérande
konkurrenshdammande beteende.

SCREENING AV DISTRIBUTORER OCH AGENTER

Pa de marknader darvi saknaregen forséljningsorganisation arbetar vi med
externa distributérer och agenter. Denna affarsmodell stéller hoga krav pa
interna strategier och processer for att kartlagga och motverka korruptions-
risker. RaySearch bedriver verksamhet pa flera geografiska marknader dar
korruption utgdr en risk och ett reellt hinder for utveckling och tillvéxt. Det
finns ocksa ett tydligt samband mellan l&nder med utbredd korruption och
bristande respekt for manskliga rattigheter.

RaySearchs Business Partner Background Check and Customer Screen-
ing Procedure sakerstéller en effektiv sa kallad due diligence med hjalp av
interna och externa verktyg. Denna process samtcertifieringsprocessen av
kunder och externa partners, som har funnits pa plats sedan 2017, uppda-
terades och utvidgades under 2018. Efter dndringen anses fler lander
omfattas av var process for slutkunder. Var uppférandekod distribueras till
samarbetspartners, framftralltdistributérer och agenter, i vissa hogrisklan-
dertillsammans med krav pa undertecknande av var Code of Conduct Com-
pliance Form. Drygt tio samarbetspartners undertecknade denna under
2019.Inga 6vertradelser har aktualiserats under aret.

Ansvar fér granskning och uppféljning av leverantorer ligger hos respek-
tive avdelning.



DIGITALISERING MED MINSKAD MILJOPAVERKAN

RaySearchs egen miljé- och klimatpaverkan &r begransad. Den framsta
paverkan kommer fran elanvandning fér datorer, uppvarmning av lokaler,
samt transporter och affarsresor. Flertalet av RaySearchs medarbetare
arbetar i miljdcertifierade lokaler med central placering i Stockholm, som &r
enkla att nd med allménna eller hdllbara kommunikationsmedel. Vi anvan-
derossavmodern kommunikationsutrustning forattbland annatbegransa
behovetav affarsresor. RaySearch &rmycketval anpassat fér digitalt samar-
bete. | samband med covid-19 utbrottet har foretaget snabbt stallt om till
arbete pa distans. Uthildningar som tidigare hélls pa plats halls nu mycket
framgangsrikt sdsom webinars. Flertaletinterna och externa méten kan hal-
las effektivt via digitala verktyg. Foretagets leveranskapacitet ar med andra
ordrelativt ofgrandrad med reducerad miljgpaverkan.

RaySearchs mjukvaruprodukterbidrartill 6kad resurseffektiviteti cancer-
varden, bade vad gallertid, kvalitet, kostnader och material. Kliniker som vill
forbattra sina behandlingar &r inte beroende av att byta till den senaste
hardvaran, utan de kan istallet uppna lika bra resultat genom att valja
RayStation for sin dosplanering, da var mjukvara kan ¢ka stralbehandlings-
maskiners prestanda och livslangd. Vart onkologiinformationssystem
RayCare erbjuder ocksa kraftfulla verktyg fér att automatisera och effektivi-
sera arbetsfldden samt optimera resursutnyttjandet for cancerkliniker.
Under 2019 harvibland annatlanserat fler maskininlaringstillampningar.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE — PIONJARER MED TYDLIGT UPPDRAG
RaySearch har som syfte att dvervinna den oerhdrda utmaning som cancer
i dag utgdr for manniskor runt om i varlden. For att lyckas behdver vi attra-
hera engagerade och drivna medarbetare med specialistkompetens inom
flera olika omraden. Vimaste ocksa skapa en kultur som praglas av pionjar-
anda. Attvi vdgar utmana oss sjdlva och tdnka innovativt, alltid med kunden
och patientenifokus, aren férutsattning fér att vi ska fortsatta att vara fram-
gangsrika.

Detta stéllerhtga krav pd oss som arbetsgivare och pa vara medarbetare.
RaySearchs medarbetare har en mycket hég utbildningsniva, dar 98 pro-
centhar universitets- eller hdgskoleutbildning. Inom avdelningen for forsk-
ning och utveckling, som utgér cirka halften av alla medarbetare, hade vid
arets slut 16 procent dessutom en doktorstitel, med inriktning mot olika
specialistomraden.

INNOVATIV FORETAGSKULTUR MED STARKT FOKUS PA KVALITET
Var gemensamma vardegrund far oss att fokusera pa det som gor verklig
skillnad for cancerpatienter i vart dagliga arbete. Vi strévar efter att uppratt-
halla eninnovativ och nytankande kultur utan att tappa fokus pa hog kvalitet
och langsiktighet, som ska genomsyra allt vi gor. | RaySearch uppforande-
kod har vi samlat det som &r viktigast for oss. Alla medarbetare tar del av
dessariktlinjer genom bade introduktionsforeldsningar och aterkommande
utbildningar.

RaySearch stravar ocksa efteratt skapa en arbetsplats som stddjer bade
den professionella och personliga utvecklingen fér medarbetaren och som
framjar halsa och valmaende. Att behalla samt attrahera nya medarbetare
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med hog kompetens, och som matchar nuvarande och framtida kompe-
tensbehov &r centralt for attvi ska fortsatta att vara framgangsrika.

MANGFALDEN AR EN STYRKA

Viarallaolika, och vara olikheter behévs om vi ska lyckas med vart gemen-
samma uppdrag. Under 2019 hade RaySearch medarbetare med 23 olika
nationaliteter. Det&ren styrka, ocksai kontakten med kunder pa den globala
marknaden.

Att behandla varandra med respekt ar en grundforutsattning i var verk-
samhet. Varje individ ska uppmuntras att bidra med sin fulla potential. Allas
kunskap, fardigheter och formagor ska respekteras och vérderas oavsett
kon, kdnsidentitet, etnicitet, religion, funktionsnedsattning, sexuell lagg-
ning eller dlder. Ingen form av diskriminering, mobbing eller trakasserier
tolereras. | var policy mot diskriminering och trakasserier finns tydliga rikt-
linjer fér hur sddana situationer ska forebyggas, hanteras och féljas upp.
RaySearch bedriver ett kontinuerligt fsrebyggande arbete. Under 2019 till-
sattes atta nya chefer som alla utbildades i policyn mot diskriminering och
trakasserier samt hur en icke-diskriminerande rekryteringsprocess ska
bedrivas. Detta var extra viktigt da vi under 2019 rekryterade manga nya
medarbetare. Under 2020 kommer vi att pa nytt se dver var policy samt
bedriva fordjupade utbildningsinsatser inom omradet, som riktar sig till
bade cheferoch medarbetare.

En viktig del i att skapa en arbetsplats dér alla medarbetare ges samma
forutsattningar och mojligheter ar ett malmedvetet arbete fér jamstalldhet.
I Sverige, dar RaySearch har flest medarbetare, var 40 procent av de
anstallda kvinnor. | hela den globala verksamheten var 35 procent kvinnor.
Andelen kvinnor pa olika chefsbefattningar motsvarar hur det ser uti orga-
nisationenistort. Nagot vinoterat som positivt under aret fran ett jamstalld-
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hetsperspektiv, var att man och kvinnor i moderbolaget tog ut féréldra-
ledighetilika hdg utstrackning.

Under aret fortsatte vi arbetet for en icke-diskriminerande rekrytering
inom ramen for var kompetensbaserade rekryteringsprocess. Vi gér detta
for att ytterligare stérka fokus pa saklig utvardering av kompetens. Utifran
[onekartlaggningen som genomfors arligen &r detevidentatt RaySearch har
lyckats med en jamstalld I6nesattning. De fa fall dar icke jamstalld [6n har
noterats, foljs kontinuerligt upp med handlingsplaner vilket resulterat i att
osakliga skillnaderilon utifran ett kénsperspektiv succesivt har minskat de
senaste tre aren. Ett sarskilt"Womenhack” dgde rum i oktober. Dar fick vara
kvinnliga medarbetare méjlighetatt engagera sig i mangfaldsfragan genom
att representera RaySearch som ett bolag som framjar jamstalldhet och
stodjer kvinnors deltagande i en teknikintensiv arbetsmiljd.

INNOVATIV KULTUR KRAVER KONSTANT KOMPETENSUTVECKLING
Kompetensutveckling och prestationsuppfdljning ar centralt for ett féretag
som RaySearch dar innovation och utveckling ar avgérande. For att séker-
stalla att varje anstalld far de basta forutsattningarna fér att kunna bidra till
foretagets mission och malharvienval etablerad process fér detta. Grunden
ar regelbundna samtal mellan chef och medarbetare. Vara medarbetare
uppmuntras till internationellt branschutbyte, till att ga olika utbildningar,
bade interna och externa, samt att delta pa massor och andra externa eve-
nemang. Kompetensutvecklingen sker ocksa genom att tillsammans med
kollegorta sigan nya roller och utmanade arbetsuppgifter med méjlighet att
anvénda de senaste teknikerna fér mjukvaruutveckling.

INSPIRERANDE LEDARSKAP PA ALLA NIVAER

Forattlyckas med att skapa den &ppna och innovativa kultur som vi stravar
efter satter viledarskapet i centrum. Ett starkt och inspirerande ledarskap
blirallt viktigare fr att skapa engagemang, resultat och fullt ut ta tillvara pa
kompetensen inom organisationen, inte minstiden mycket expansiva fas
somyviarinnei.Under 2019 fortsatte vi att omgruppera stora avdelningar till
mindre underavdelningar. Ett mal &r att ytterligare 6ka kontaktytan mellan
medarbetare och chefer. Ett annat &r att skapa battre mgjlighet till ett hall-
bart chefskap.

Underaretharvifortsattatt utbilda medarbetareiolika formerav ledande
positioner, inte bara chefer. RaySearch haren hég ambitionsniva med malet
att 100 procent av vara chefer samt medarbetare i ledande roller ska ha
genomgattledarskapsutbildning. | slutet av aret hade 43 procent av chefer
och andra i ledande roller genomgatt utbildning i ledarskap. Eftersom
RaySearch har tillsatt manga nya chefer men ocksa flertalet ledande roller
som projektledare och "team leaders” under aret, kommer fortsatta ledar-
skapsinsatser att fortldpa dven under 2020. For nya chefer genomftr
RaySearch bdde interna och externa chefsutbildningar.

FRISKVARD MED MOTION OCH SOCIALA AKTIVITETER

En mycket god fysisk och psykosocial arbetsmiljé samt en sund balans
mellan arbete och privatliv &r ndgot vi vill kunna erbjuda alla anstallda. Vi
arbetar aktivt med bland annat arbetsplatsergonomioch vitillampar flextid.

Alla medarbetare vid huvudkontoret i Stockholm omfattas av en privat pre-
ventiv sjukvardsférsakring och foretagshélsovard.

Vivillaven gora detenkelt for vara medarbetare att fa in motion och fysisk
aktivitet i sitt dagliga liv och RaySearch erbjuder ett genertst friskvards-
bidrag, som utnyttjades av 83 procent av medarbetarna under aret. Kon-
toret i Stockholm, dar majoriteten av vara medarbetare arbetar, &r centralt
placerat, vilket skapartillganglighet till manga aktiviteter. Kontoret har ocksa
flera omkladningsrum med duschar samt tvatt och torkmgjligheter. Den
sociala samvaron &rviktigt for oss. Vi satsar darfor mycket pa att skapa akti-
viteter darvi mdts och harroligt tillsammans. Alla anstallda erbjuds frukost,
ochvi harregelbundet olika gemensamma aktiviteter, inte minst flera olika
sportaktiviteter som 8pning och innebandy.

MYCKET STARK TILLVAXT MED FOKUS PA JUNIORA MEDARBETARE
RaySearch fortsatter att vaxa. Under 2019 bérjade 105 nya medarbetare,
vilket innebar en 6kning av antalet medarbetare med cirka 20 procent. Vid
arets slut hade RaySearchkoncernen totalt 377 anstallda, varav 279 var
anstalldavid huvudkontoretiStockholm och 98 medarbetare i de internatio-
nella dotterbolagenitio ldnderiEuropa, USA och Asien.

Detstora antalet nya medarbetare stéller 6kande krav pa bra introduktion
vidanstallningens borjan. RaySearch fortsatte under aretattanstalla juniora
medarbetare, nagot sominleddes redan aretinnan fératt 6ka mangfald och
bidratill nya perspektivibolaget. Fératt géraintroduktionenin i féretaget sa
snabb och smidig som mdjligt skapade vi "RayAcademy” dar grupper av
juniorerintroduceras tillsammans.

Anstallda vid dotterbolag i Europa och Asien kommer alltid till Stockholm
forintroduktion for att snabbare kunna bli en del av féretaget och var kultur
ochvihararligen en global konferens darvi samlaralla medarbetare franalla
bolagiStockholm.

UPPFOLJNING FOR STANDIGA FORBATTRINGAR

RaySearch genomftrregelbundet medarbetarundersokningar pa hela fére-
taget for att kunna méata och folja upp de aktiviteter som genomfors, identi-
fiera forbattringsomraden samt ge medarbetare méjlighetatt fora fram sina
asikter. Alla medarbetare far svara pa fragor som ror arbetsplatsen, ledar-
skapet, ersattning, inflytande, arbetsmiljd, utvecklingsmajligheter, hdlsa
med mera. Medarbetarundersokningen 2019 visade ett fortsatt mycket
starkt resultat, med betyg som hamnade &ver 4 pa en 6-gradig skala pa
samtliga undersokta omraden, och dver 5 pa halften av dessa. Det &r
mycket gladjande att 94 procent (97 procent 2018] av véra anstéllda &r
stolta dver attjobba pd RaySearch och 86 (87) skulle rekommendera bola-
getsomarbetsgivare.

Den arliga medarbetarundersokningen &r ocksa ett viktigt verktyg for att
félja upp effekten av véra satsningar p4 ledarskap. Aven i den senaste mét-
ningen serviattledarskapsinitiativen har lett till positiva resultat. Vid under-
sékningen 2019 fick ledarskapet 5,1 (5) av 6 mdjliga i betyg. Med tanke pa
den tillvaxt RaySearch hade under 2019, med bade manga nya medarbe-
tare och nya chefer, &r det mycket gladjande att vi har kunnat uppratthalla
sa hog gradering ar efter ar. Vi ar mycket stolta 6ver vara chefer och ledare



som arbetat med aktivt forebyggande insatser for att férhindra ohdlsa i
organisationen.

Sjukfranvaron pa RaySearch fortsatte att vara lag, 2,16 procent 2019.
Langtidssjukskrivningarna ¢kade till viss del under 2019 och stod fér
26 (17] procent av den totala sjukfrénvaron. Det &r viktigt for oss med
mojligheten att folja upp anledning till sjukfranvaron, och vi kan se att
okningenidet har falletinte &rarbetsrelaterad. Aven personalomsattningen

OM RAYSEARCHS HALLBARHETSREDOVISNING

RaySearch hallbarhetsredovisning har upprattatsienlighet med arsredovis-
ningslagen. Rapporten och dessinnehall harinte granskats externt. Hallbar-
hetsredovisningen avser rakenskapsaret 2019 och innefattar RaySearchs
verksamhet som den sdg utvid ingangen av 2019. Detta &r tredje dret som
RaySearch publicerar hallbarhetsredovisning. RaySearch avser att arligen
publicera en hallbarhetsredovisning.

HALLBARHETSRAPPORT

var fortsatt lag. Medan branschsnittets for HighTech-bolag i Sverige var
cirka 15 procents personalomsattning, lyckades RaySearch, genom att
arbeta aktivt med olika atgarder, nd 6,6 procent for tillsvidareanstélld
personal under 2019. Vart fokus pa "worklife balance” tillsammans med
stolthetenavattkunna bidra till etthdgre syfte arettrecept fér en hdlsosam
organisation.

Férmerinformation, vanligen kontakta:
Peter Thysell, CFO

Tel:+46 70661 0559

E-post: peterthysell@raysearchlabs.com

Stockholm den 29 april 2020

Lars Wollung
Styrelseordfdrande

BrittaWallgren
Styrelseledamot

Carl Filip Bergendal
Styrelseledamot

Hans Wigzell
Styrelseledamot

Johan L&f
Verkstéllande direktdr och styrelseledamot

Johanna Oberg
Styrelseledamot
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7?0 REVISORNS YTTRANDE

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
L AGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

TILL BOLAGSSTAMMAN | RAYSEARCH LABORATORIES AB, ORG.NR 556322-6157

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING
Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna
64-69 och férattden &rupprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebér att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vésent-

ligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart
uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapporthar uppréttats.

Stockholm 29 april 2020

Ernst & Young AB

Anna Svanberg

Auktoriserad revisor
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